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Introdugao

A Equipa de Autoavaliagdo (EAA) ciente da relevancia do processo que lidera, e ambicionando
ter como base de atuacdao uma melhoria continua das dreas que evidenciam maior fragilidade,
em busca da qualidade e exceléncia, e ndo deixando também de enaltecer as boas praticas ja
existentes, estabeleceu um novo Plano de Melhoria, apds a fase final do ciclo avaliativo do
anterior Plano de Melhoria 20-22, ocorrida no ano letivo transato. Desta forma, surge uma
reformulacdo e atualizagcdo para do documento: “Plano de Melhoria 22-24”, assente em trés
principais medidas: “Medida 1 — Envolver para melhorar”, “Medida 2 — Comunicar para
aproximar”, 3- “Incluir para Integrar” e 4- “Vencer a Indisciplina”.

Este documento encontra-se organizado nos seguintes pontos: Envolvimento e
auscultacdo da comunidade educativa; Planeamento das a¢Ges de melhoria; Outras sugestdes

de melhoria.

1- Envolvimento e auscultacao da comunidade educativa

O Plano de Melhoria 22-24 resultou da auscultacdo feita a comunidade educativa através da
implementagdo de um questiondrio denominado “Questionario de Avaliagdo Interna”,
disponibilizado entre os dias 31 de maio e 7 de Junho de 2022, permitindo a auscultacdo da
satisfacdo dos participantes, identificando aspetos positivos e aspetos a melhorar nas
dindmicas do Agrupamento, e tendo em vista a promogao da qualidade do servigo educativo.

A autoavaliacdo regida pela lei 31/2002 de 20 de dezembro pressupde um olhar critico e
construtivo sobre as dindmicas e o funcionamento do Agrupamento. Na construgdo deste
documento, a equipa de autoavaliagdao teve em consideragdo o Quadro de Referéncia do
Terceiro Ciclo da Avaliagdo Externa das Escolas, publicado pela Inspe¢do-Geral da Educacdo e
Ciéncia, mas também os resultados apresentados nos documentos desenvolvidos pelo
Agrupamento de Escolas de Anadia, adiante designado AEA, e divulgados na sua pagina.

Com efeito, para além da auscultacdo da comunidade educativa, foram recolhidos dados

através dos documentos abaixo elencados:

. Plano de Melhoria 2020/2022
. Relatdrio Final da Equipa de Autoavaliagdo 2020-2021
. Relatdrio Intermédio 2021/2022 (Andlise do questionario “Contribuicdes e

sugestbes para o Processo de Autoavaliagdo do AEA”, aplicado a comunidade

educativa)



. Relatédrio Final da Equipa de Autoavaliagdo 2021-2022 (Analise do Questionario
de Avaliacdo Interna).

. Projeto Educativo 2022/2025

O Plano de Melhoria que agora se apresenta resultou de um processo de
autoavaliacdo longo e profundo que abarcou vdrias dimensdes da esfera educativa
(autoavaliagdo, resultados, processo educativo, gestdo e liderancga), varios intervenientes da
comunidade escolar (alunos, docentes, ndo docentes, encarregados de educag¢ao) mediante a
utilizacdo de diferentes fontes de informacdo (questionarios, entrevistas, observacao direta,
andlise de documentos, entre outros). Desse processo resultou a identificacdo dos pontos
fortes e das fragilidades. E sobre estas ultimas que este documento pretende incidir, tendo em
vista a melhoria continua do desempenho global do agrupamento, através de um conjunto de
acoes de otimizacdo que envolvam e aproximem toda a comunidade educativa.

Este processo, para além do ja explanado acima, englobou também as seguintes acdes:
reflexdo sobre as fragilidades e aspetos a melhorar, de acordo com os resultados presentes no
Relatério Final 21/22 da EAA; enquadramento dessas fragilidades nos seus respetivos
dominios, campos de andlise e referentes; elaboracdo de um documento com proposta de
acGes de melhoria analisado em sede de reunido da EAA; envolvimento e realizacdo de
reunides com a Direcdo e liderancas intermédias representadas em Conselho Pedagdgico;
andlise e integracdo das sugestées de melhoria, transformando-as em acdes de melhoria e

planeando o seu desenvolvimento.

2- Operacionalizagao das a¢oes de melhoria

O presente Plano pretende englobar as areas prioritarias, que carecem de melhoria.
Apesar de no anterior Plano 20/22 ja se terem cumprido a maioria dos objetivos propostos, a
Equipa tem consciéncia de que este é um trabalho continuo e a longo prazo, para que se
efectivem os mecanismos de mudanca e se tornem cada vez mais visiveis os resultados
positivos. Sendo uma das metas o envolvimento cada vez maior da comunidade educativa, é
fulcral que todos os agentes e intervenientes neste processo, sejam parte ativa e construtiva
na operacionalizagcdo do novo Plano de Melhoria. Este plano sera monitorizado, regularmente,
pela Equipa de Autoavaliagdo que, posteriormente, apresentara os resultados alcangados em

Relatério, explanando a avaliagdo do Plano de Melhoria.



As medidas que constam deste Plano de Melhoria 22-24, encontram-se divididas por
dominios, campos de andlise e respetivos referentes, de acordo com o Quadro de Referéncia
do Terceiro Ciclo da Avaliacao Externa das Escolas, publicado pela Inspecao-Geral da Educacdo
e Ciéncia. Dentro de cada medida, encontram-se explanados os destinatarios, metas, objetivos
a alcancar, as consequentes a¢des a implementar, sua monitorizagado, avaliacdo, e ainda, os
responsaveis pela implementacdo, monitorizacdo e avaliagcdo. Por Ultimo, sdo também
referidos os indicadores de sucesso e a calendarizacdo para o desenvolvimento de cada

medida.

Dominio: Autoavaliagdo

MEDIDA 1 Envolver para melhorar
Campo de Analise Desenvolvimento
Referente Existéncia de estratégias de comunicacdo e de reflexdo acerca dos

resultados da autoavaliacdo.

Destinatarios Toda a Comunidade Educativa

Meta e Fomentar um maior envolvimento e participacdo da
comunidade educativa no processo de autoavaliacdo,

através de uma reflexdo e auscultacao ativas.

Objetivos e Auscultar sugestdes de melhoria e recolher contributos de
forma mais préxima e rapida.

e Promover um sentimento de proximidade e pertenga a
escola, envolvendo toda a comunidade educativa.

e Consultar as liderangas intermédias, implicando-as no
processo continuo de avaliagdo, na analise dos resultados e
na implementagdo de agdes de melhoria.

e Garantir que as informagdes e relatérios produzidos pela

EAA s3o do conhecimento de toda a comunidade educativa.

AgOes e Agendamento de reunides entre a EAA e as liderangas
intermédias, ao longo do ano letivo.

e Andlise da caixa de sugestdes e comunicagdo do seu
conteudo ao longo do ano letivo as liderangas intermédias e

Direcao.




e Disponibilizagdo na pagina oficial dos relatérios e
documentos produzidos no ambito do processo de
autoavaliagdo.

e Divulgacdo e incentivo ao preenchimento do Formulario de
Articulacdo e Cooperacao.

e Realizagdo de questiondrios de avaliagdo interna dirigidos a

toda a comunidade educativa no final de cada ano letivo.

Monitorizagao

e Registo da sintese das reunides realizadas.

e Reunides/encontros registados no Formulario de Articulagio
e Cooperagao.

e Analise quantitativa e qualitativa da caixa de sugestoes.

o Verificacdo intermédia e final da disponibilizacdo dos
relatérios e documentos produzidos no ambito do processo
de autoavaliacdo na pagina oficial do AEA.

e (Quantificacdo e analise do nimero de reunides/encontros e
respetivo conteldo registados no Formulario de Articulagdo
e Cooperacgao.

e Andlise dos questiondrios de avaliacdo interna dirigidos a

toda a comunidade educativa no final de cada ano letivo.

Avaliagdo

e 12 momento: no final do ano letivo 2022/2023 com
apresentacdo de relatério com os dados resultantes da
monitorizacdo e eventuais alteracdes a introduzir.

e 292 momento: fevereiro de 2024 com apresentagdo de
relatério sumario com eventuais propostas de melhoria.

e 32 momento: no final do ano letivo 2023/2024 com

apresentacao de relatério final.

Responsaveis pela

implementacgao

e Direcao
e Conselho Pedagdgico

e Departamentos e Grupos Disciplinares

Responsaveis pela

e Barbara Batista

monitorizagao e e Elizabete Leitdo
avaliagdo e Fernanda Pereira
e Liliana Fernandes
Indicadores de e Realizagdo de todas as agdes propostas
sucesso

Calendarizagao

De fevereiro de 2023 a julho de 2024.




Dominio Lideranca e Gestdo

MEDIDA 2

Comunicar para aproximar

Campo de Analise

Gestao

Referente

Comunicagao Interna e Externa

Destinatarios

Toda a Comunidade Educativa

Meta

Potencializar de forma continua a comunicacdo interna e
externa, tornando-as mais eficazes e eficientes, procurando
diversificar os canais de comunicacdo, adequando-os a

informacdo e ao publico-alvo.

Objetivos

Agilizar os canais internos de comunicacdo dos drgdos de
gestdo, tendo em vista a disponibilizacdo de informacao
atualizada.

Garantir uma divulgagdo ativa das atividades realizadas no
AEA e dos trabalhos produzidos pelos alunos, na Newsletter,
na pagina oficial do AEA e nas respetivas redes sociais.
Fomentar a divulgacdo de projetos e trabalhos desenvolvidos
por docentes e alunos.

Promover e divulgar iniciativas com vista a integracdao de
novos alunos e docentes.

Auscultar o interesse/ satisfagdo dos alunos relativamente as
atividades formativas em que participam.

Incrementar a literacia tecnoldgica da comunidade escolar.

Acoes

Divulgagdo do Plano de Melhoria 22-24, das respetivas agdes
e de novos contributos a comunidade educativa, através da
Newsletter e pagina oficial do AEA;

Incremento da divulgagao de atividades, projetos e trabalhos
desenvolvidos pelos docentes e alunos do Agrupamento;
Estabelecimento de objetivos de trabalho ao nivel da Equipa
da Comunicacdo, através dos seus representantes na EAA,
promoc¢do do envolvimento ativo dos EE’s (existéncia de
Representante dos EE’s/Pais na Equipa de Comunicacdo) e
auxilio na divulgacao das atividades.

Elaboracdo de uma APP, que possa servir de ferramenta de




acolhimento mais interativa para alunos e docentes que
ingressem no Agrupamento pela primeira vez.

Aumento da realizagdo de inquéritos de satisfacdo
(preferencialmente digitais) a aplicar aos alunos, apds a
frequéncia de atividades e projetos promovidos pelo AEA,
sendo posteriormente incluidos os resultados no relatério

anual de atividades.

Realizacdo de a¢Oes de formacdo para encarregados de
educacdo (Academia Digital para Pais), para pessoal ndo
docente e para pessoal docente, no ambito do PADDE (Plano

de Agdo para o Desenvolvimento Digital da Escola).

Monitorizagao

Verificagdo da existéncia e conhecimento das medidas do
Plano de Melhoria 22-24, pela parte da comunidade
educativa.

Anélise da concretizacdo dos objetivos referentes a equipa
de comunicagdo, de acordo com os seus representantes na
EAA.

Verificacdo da concretizacdo de ferramentas e iniciativas com
vista a integragdo de novos alunos e docentes no AEA.
Avaliagdo da comunicagdo externa do AEA através de
guestionarios de satisfacdo a aplicar a toda a comunidade
educativa.

Reporte dos resultados da avaliagdo de satisfagdio no

Relatorio do Plano de Atividades.

Avaliagao

12 momento: no final do ano letivo 2022/2023 com
apresentacdo de relatério com os resultados resultantes da
monitorizagdo e eventuais altera¢des a introduzir.

22 momento: fevereiro de 2024 com apresentacdo de
relatério sumario com eventuais propostas de melhoria.

32 momento: no final do ano letivo 2023/2024 com

apresentacao de relatério final.

Responsaveis

implementacao

pela

Direcao
Conselho Pedagdgico
Departamentos e Grupos Disciplinares

Assembleia de Delegados e Subdelegados




Servigcos Administrativos

Responsavel dos Assistentes Operacionais

Responsaveis pela

Barbara Batista

monitorizacao e e Bruno Cruz
avaliacao e TAania Peixoto

e Representante Alunos
Indicadores de e Realizacdo das a¢des propostas.
sucesso

Calendarizagao

De fevereiro de 2023 a julho de 2024.

Dominio: Prestagao do Servigo Educativo

Medida 3

Incluir para Integrar

Campos de Analise

Desenvolvimento pessoal e bem-estar das criancgas e alunos.

Ensino/Aprendizagem/Avaliacdo.

Referentes

Desenvolvimento pessoal e emocional das criangas e alunos.
Apoio ao bem-estar das criangas e alunos.

Promocdo da equidade e inclusdo de todas as criangas e de
todos os alunos.

Envolvimento das familias na vida escolar.

Destinatarios

Alunos
Pais e Encarregados de Educacao

Docentes e ndo docentes

Meta e Promover o desenvolvimento pessoal e emocional dos
alunos.
e Procurar estratégias que permitam a equidade e inclusdo de
todos os alunos.
Objetivos e Fomentar o desenvolvimento pessoal e emocional, e o bem-

estar dos alunos.

Promover a autonomia e responsabilidade individuais.
Estimular a participagao e o envolvimento da comunidade.
Procurar estratégias para prevenir comportamentos de risco.
Incrementar o reconhecimento e respeito pela diversidade.
Desenvolver agdes para a melhoria dos resultados das

criangas e alunos em grupos de risco, assim como os de




contextos socioecondmicos desfavorecidos.

Diversificar as formas de participagao das familias na escola;
Promover o envolvimento das familias na vida escolar dos
alunos.

Continuar a sensibilizar a comunidade educativa para a

educacao inclusiva.

Promogdo de competéncias socioemocionais no ambito do
Projeto Ubuntu: realizagdo de Semanas Ubuntu, com turmas
do 39 ciclo, abordando temdticas assentes em 5 pilares
estruturais: Autoconhecimento, Autoconfianca, Resiliéncia,
Empatia e Servigo.

Implementacdo do Clube Ubuntu para as turmas que
integram as Semanas Ubuntu, permitindo desenvolver
iniciativas no ambito da cidadania, do relacionamento
interpessoal e de cariz soliddrio, envolvendo a comunidade
educativa no desenvolvimento das mesmas.

Continuacdo do desenvolvimento de acbes para capacitacao
dos docentes do 12 Ciclo, ao nivel do Mindfulness, com
técnicas a aplicar em contexto de sala de aula.

Promocgéo da leitura de livros no 12 ciclo (Programa “Escola a
Ler” da Biblioteca Escolar), no ambito da cidadania, direitos
humanos, e educacao para a diferenca.

Realizagdo de acBes de sensibilizagcdo para Pais/EE’s com o
tema: “Chegada a um novo ciclo”- ajuda na adaptagdo a
mudanga de ciclo.

Desenvolvimento de atividades de rececdo aos alunos,
promovendo a sua integracdo escolar no inicio do ano letivo.
Colaboragdo multidisciplinar ao nivel da consultoria
educacional, sempre que necessario, no ambito da Oficina
das Emocdes (12 Ciclo).

Implementacdo do Programa de Promogdo da Saude Mental
nas Escolas (Por Ti), da Associa¢cdo EPIS- Empresarios pela
Inclusdo Social, financiada pela Z Zurich Foundation, gerida
pela Zurich Portugal e Missdo Azul, ao nivel do 32 ciclo. A
Fase 1 sera de Intervencdo Psicoeducacional (Sensibilizagao):

promoc¢do de acgles psicoeducativas com identificacdo de



https://www.zurich.foundation/
https://www.zurich.com.pt/pt-pt/a-zurich/compromisso-com-o-desenvolvimento-sustentavel/missao-azul

sinais de alerta dirigidas a alunos, familias, professores e
assistentes operacionais (inicio em 2022/2023); a Fase 2 sera
de Treino de competéncias de regulacdo (Capacitacdo):
Intervengdes em pequenos grupos para promogdo de
estratégias de regulacdao emocional com alunos e professores
e avaliacdo do impacto das intervengdes nos ganhos em
termos de salde mental (inicio em 2023/2024).

Articulacdo com PES (Projeto de Educacdo para a Saude) no
ambito do Projeto Mais Contigo — sessOes de promocgao de
bem-estar e saude mental, ao nivel do 102 ano.

Promocgao da integracdo de alunos estrangeiros chegados ao
AEA - desenvolvimento de ac¢bes de sensibilizagdo para
alunos, pais e EE’.

Desenvolvimento de ag¢des para alunos, com a temadtica de
“Educacdo para os afectos e sexualidade”, no ambito da
educacdo inclusiva (EMAEI - Equipa Multidisciplinar de Apoio

a Educacdo Inclusiva e Servigos de Psicologia).

Monitorizagao

Realizagdo de inquéritos com vista a avaliagdo da satisfagao
das agBes de sensibilizacdo/formacdo e de capacitagdo para
os diversos elementos da comunidade educativa.

Registos de reunides no Formuldrio de Articulagido e
Cooperagao.

Atas do Conselho Geral e Boletins do CP.

Avaliagao

12 momento: no final do ano letivo 2022/2023 com
apresentacdo de relatério estatistico e descritivo de todos os
dados resultantes da monitoriza¢do e eventuais alteracdes a
introduzir.

22 momento: fevereiro de 2024 com apresentagao de
relatério sumario com eventuais propostas de melhoria.

32 momento: no final do ano letivo 2023/2024 com

apresentacao de relatério final.

Responsaveis

implementacao

pela

Direcao
Departamento de 12 ciclo
Biblioteca Escolar

Educadoras Ubuntu| Clube Ubuntu
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https://www.escolahenriquemedina.org/pt-pt/node/115
https://www.escolahenriquemedina.org/pt-pt/node/115

Servicos de Psicologia e Orientacao

Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagao Inclusiva

Responsaveis pela e Bdrbara Batista

monitorizagao e e Susana Santiago

revisao e (Representante dos alunos)
Indicadores de e Realizagdo das a¢des propostas.
sucesso

Calendarizagao

De fevereiro de 2023 a julho de 2024.

Dominio: Resultados

Medida 4

Vencer a Indisciplina

Campo de Analise

Resultados sociais

Referentes

Participacdo na vida da escola e assungdo de

responsabilidades.

Cumprimento de regras e disciplina.

Destinatarios

Alunos

Pais e Encarregados de Educagdo
Docentes e ndo docentes

Grupo de Mediacao Disciplinar

Servicos de Psicologia e Orientagdo

Meta

Diminuir o numero de registos de ocorréncias disciplinares.

Promover um melhor ambiente de ensino-aprendizagem.

Objetivos

Fomentar boas-praticas parentais e ajudar os pais a
compreenderem as suas proprias necessidades (sociais,
emocionais, psicoldgicas) e as dos seus filhos, de modo a
aumentar a qualidade das relacGes entre eles.

Continuar a reduzir a subjetividade individual dos docentes
aquando do registo dos comportamentos negativos.
Desenvolver competéncias pessoais e sociais nos alunos,
realizando intervengdes, sempre que necessario, em turmas
sinalizadas ao nivel da indisciplina e comportamentos

desafiantes.

Promocado de acOes de sensibilizacdo para os pais e EE’s com

a tematica “Educar para o Direito”, envolvendo a parceria da

11



Escola Segura.

Realizacdo de agbes sobre o conceito de Bullying e formas de
atuacdo para pais/EE’s, e assistentes operacionais.
Dinamizacao de sessdes de sensibilizacdo para alunos do 22 e
32 ciclo, com a organizacdo da Biblioteca Escolar e parceria
do Programa Escola com Empatia (No Bully Portugal),
alusivos a temdtica do Bullying.

Criacdo de um folheto informativo para pais/EE’s (do EPE e
12 ciclo) - sobre regras de disciplina, a relevancia do
estabelecimento de limites, e a importancia de brincar e
interagir com os pais/familia.

Realizacdo de sessOes de promocdao de competéncias
socioemocionais, em turmas identificadas como

problematicas, ao nivel do comportamento.

Monitorizagao

Anadlise intermédia e final da frequéncia das ocorréncias e da
tipificacdo dos comportamentos por grau.

Realizagdo de inquéritos para avaliacdo da satisfacdo das
acOes de sensibilizagcdo desta medida.

Verificagdao da concretizagao dos folhetos informativos e da
sua divulgacao a comunidade educativa.

Balanco da eficacia das intervencdes realizadas ao nivel da
promog¢do de competéncias socioemocionais.

Ordens de servico da Diregao.

Atas do Conselho Geral e Boletins do CP.

Avaliagao

12 momento: no final do ano letivo 2022/2023 com
apresentacdo de relatério com os resultados da
monitorizagdo e eventuais alterag¢des a introduzir.

22 momento: fevereiro de 2024 com apresentacdo de
relatério sumario com eventuais propostas de melhoria.

32 momento: no final do ano letivo 2023/2024 com

apresentacao de relatério final.

Responsaveis

implementacao

pela

Direcao
SPO
GMD

Departamento de EPE e 12 ciclo

12



e Biblioteca Escolar

e Centro Qualifica

Responsaveis pela e Adélia Sampaio
monitorizacao e e Barbara Batista
revisao e Fernanda Pereira

e Susana Santiago

Indicadores de e Realizagdo das agdes propostas.
sucesso
Calendarizagao De fevereiro de 2023 a julho de 2024.

3- Outras Sugestoes de Melhoria

Do trabalho realizado ao nivel da auscultacdo da comunidade educativa surgiram outras
sugestGes de melhoria que, embora ndo possuam um enquadramento direto nas medidas
apresentadas, e ndo sejam controlaveis pela EAA, sdo representativas da reflexdo e analise dos

agentes educativos face a realidade do agrupamento. Com efeito, elencamos essas sugestdes:

- Melhoria ao nivel da qualidade e quantidade no que refere a confecdo da
comida/ementas das cantinas.

- Maior oferta extracurricular e ocupacao de tempos livres, rentabilizando a utilizacdao de
infra-estruturas desportivas ao nivel concelhio.

- Agilizacdo dos dias de receg¢do aos alunos, no inicio do ano letivo, com a existéncia de
transportes publicos disponiveis.

- Possibilidade da existéncia de pelo menos um intervalo maior, superior a 15 minutos,
permitindo, assim, a realizacdao de uma diversidade de a¢des por parte da comunidade escolar.

- Maior sensibilizacdo para a limpeza e higiene dos espacos comuns, para a ndo colocac¢do
de lixo no chao.

- Criacdo de Clubes (xadrez, teatro, artes, musica, entre outros) para a ocupagdo de

tempos livres dos alunos da Escola EB23 de Vilarinho do Bairro.

13



4- Conclusdo e Linhas Orientadoras

No seguimento da nossa maior ambicdo, a de “construir pontes” envolvendo a
comunidade educativa, potenciando a comunicacdo e integracao de todos os seus elementos,
é extremamente relevante garantir o envolvimento e a participacdo ativa de toda a
comunidade educativa na prossecucdo das metas definidas. Com efeito, devera este
documento ser analisado em sede de Conselho Pedagdgico e, posteriormente, apresentado
em Conselho Geral, sendo depois enviado a todos os departamentos, grupos disciplinares e
diretores de turma, bem como representantes dos assistentes técnicos e dos assistentes
operacionais.

O documento devera ainda ser enviado a Associacao de Pais e Encarregados de Educacao,
para dele tomarem conhecimento, bem como divulgado na pégina oficial do Agrupamento e
afixado em locais adequados ao efeito, para consulta publica de toda a comunidade.

Numa busca ativa e continua da melhoria e exceléncia, este serda um documento em
constante andlise e reflexdo, ambicionando a equipa, sempre que possivel, reformular e/ou
acrescentar acdes que possam surgir como prioritarias, adaptando-nos sempre a realidade
emergente do contexto escolar, e abarcando a monitorizacdo do desempenho global do
Agrupamento, nos dominios da autoavaliacdo, da lideranca e gestao, da prestacdo do servico

educativo, e dos resultados (académicos e sociais).

Agrupamento de Escolas de Anadia

Aprovado em Conselho Pedagdgico de 8 de marcgo de 2023

Apreciado, favoravelmente, em Conselho Geral de 22 de margo de 2023
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