n '/ GARANTIA DA QUALIDADE ANQEP i REPUBLICA

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS NA EDUCAGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL AGENCIA NACIONAL PORTUGUESA

ANADIA ENSING PROFISSIONAL 17

RELATORIO DO OPERADOR

1.1 Nome da entidade formadora.

Agrupamento de Escolas de Anadia — Escola Basica e Secundaria de Anadia

1.2 Morada e contactos da entidade formadora.

Rua Almas das Domingas, n.2 4
3780-299 Anadia
Telefone: 231 519 050

Email: direccao@aeanadia.pt
secretaria@aeanadia.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

Anibal Marques — 231 519 050 - direccao@aeanadia.pt

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicével)

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicdo
para a educacgdo e formacgao profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervencgao.

O Projeto Educativo do Agrupamento de Escolas de Anadia apresenta como:

Missao

“Educacdo integrada de saberes e competéncias que levardo a um desenvolvimento de uma
cidadania participativa.”
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Esta assenta numa preocupac¢do humanista, em que se pretende potenciar o melhor de cada
um, nos eixos do sucesso, qualidade, cidadania, solidariedade, partilha, reflexividade,
envolvimento, cooperagao, conhecimento e inovagdo. Ou seja, lemos aqui 0 mote para o AEA,
que perfilha aquilo que expressamos: valorizar o trabalho, numa dimensdo de liberdade e
responsabilidade, construir cidaddos civicamente empenhados, autdnomos e responsaveis,
aptos a participar na sociedade, conscientes de si prdprios e proporcionar equilibrio entre
conhecimento, compreensao, criatividade, sentido critico. Para nds é inequivoco: a exaltacdo
dos valores humanistas, que se consubstanciam no respeito pelo outro, aceitacdo da diferenca,
tolerancia, solidariedade, liberdade, equidade, promogdo do sentido ético, devem ser a marca
do Agrupamento. A educacdo para a inclusdo de todos, a promoc¢do do conhecimento, o
estimulo da curiosidade intelectual, o prazer pelo saber, a valorizagdo da autonomia e
individualidade sdo os pilares. A forma de colocar estes conceitos em pratica sdo da
responsabilidade de todos, sem calendario, leia-se, este € um empreendimento coletivo, que
deve ser praticado todos os dias, com o objetivo, real, de melhorar, projetando o Agrupamento
na sociedade — e isso implica uma reflexdo sistematica e situada, com o contributo dos docentes
nas suas varias atribuicdes (enquanto professor, titular de turma (TT), educador de infancia,
diretor de turma (DT), diretor de curso (DC), delegado de grupo, coordenador de
estabelecimento e de departamento, coordenadores de diretores de turma, responsaveis por
projetos/equipas, diretor de instalacdes, coordenador do desporto escolar), dos funcionarios,
dos pais/EE e dos alunos. Esta Missdo abrange a dignificacdo do didlogo intercultural, iniciativas
civicas e soliddrias alicercadas na responsabilidade e autonomia — cuja expressao esta patente
na pandplia de projetos em que o Agrupamento se envolve. O Agrupamento desvela-se numa
dimensao plural, visivel nas suas manifestacdes artisticas, estéticas, culturais, nas ciéncias sociais
e humanas, no ensino experimental das ciéncias, na valorizacdo do ambiente, assumindo-se este
projeto como uma perspetiva de continuidade. As dticas de criatividade, inovagao, formacao
desportiva, musical, expressdo plastica, desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, na
possibilidade da formacdo global do individuo, num desiderato de uma realizacdo pessoal,
afetiva, académica e profissional sdo um desafio a que este projeto educativo se propde. Os
resultados académicos sdo uma preocupacado que preside as atuacées planeadas e definidas nos
diferentes drgdos de gestdo e orientacdo pedagdgica. A procura de melhorar os resultados
académicos, através de um trabalho orientado, rigoroso, com superacao das dificuldades, numa
perspetiva de exceléncia e exigéncia, num exemplo de perseveranga, solidariedade, respeito
pelo outro, assume-se como a matriz do AEA — o que pressupGe aperfeicoamento e articulagdo
das praticas de ensino, nos seus diferentes niveis.

Visao
“A Visdo que se pretende respeita o principio de uma escola inclusiva, formadora, transmissora

de conhecimentos, atenta e colaborativa, numa simbiose com as familias, a comunidade.

A afirmacdo como escola inclusiva, prestadora de servigcos de exceléncia, contribuindo para a
formacao integral de criangas, jovens e adultos conscientes, com uma sélida formacgao, cientifica
e cultural, portadora de valores, visando a formacao cidada do aluno.

Neste sentido, e de acordo com o PASEO (Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria),
pretende-se formar jovens que sejam cidaddos:

e munidos de multiplas literacias que Ilhe permitam analisar e questionar criticamente a
realidade, avaliar e selecionar a informacao, formular hipdteses e tomar decisées
fundamentadas no seu dia a dia;

e livres, autdnomos, responsaveis e conscientes de si préprios e do mundo que o rodeia;

e capazes de lidar com a mudanga e com a incerteza num mundo em rdpida
transformacao;

e que reconhecam a importancia e o desafio oferecidos conjuntamente pelas artes,
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pelas humanidades e pela ciéncia e a tecnologia para a sustentabilidade social,
cultural, econdmica e ambiental de Portugal e do mundo;

capazes de pensar critica e autonomamente, criativos, com competéncia de trabalho
colaborativo e com capacidade de comunicagao;

aptos a continuar a aprendizagem ao longo da vida, como fator decisivo do seu
desenvolvimento pessoal e da sua intervencgao social;

gue conhegcam e respeitem os principios fundamentais da sociedade democréatica e os
direitos, garantias e liberdades em que esta assenta;

que valorizam o respeito pela dignidade humana, pelo exercicio da cidadania plena,

pela solidariedade para com os outros, pela diversidade cultural e pelo debate
democratico;

que rejeitam todas as formas de discriminagao e de exclusao social.

Também esta Visdo pretende afirmar as parcerias (nacionais e internacionais), cimentar os
projetos além-fronteiras (Erasmus+), a Educacdo de Adultos, o Centro Qualifica e uma opgao

consciente pelo Ensino Profissional que cremos ser uma preferéncia ganha, pela disponibilidade
ja manifestada pelos docentes do nosso Agrupamento.”

Objetivos Estratégicos

1: Aprendizagens, Avaliacdo e Promocao do Sucesso Educativo;

2: Organizacdo e Gestdo Pedagdgica;

3: Promocgdo de uma cidadania ativa e implementagdo de projetos;

4: Recursos fisicos e materiais.

1.5 Organigrama da instituigao.
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1.6 Oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragdo do relatério e nos dois anos
letivos anteriores.

N2 de Turmas/Grupos de Formacgdo
N2 de alunos/Formandos
Tipologia (Totais por curso em cada ano letivo)

Designagao do curso
2023/2026 2022/2025 2021/2024

Ne Ne Ne Ne Ne
AL T/GF AL T/GF AL

do curso

CpP Técnico de Desporto 1 25 2 43 0,5 16

Técnico de Gestdo e P a
cp ecn‘lco e Ges aoe' ‘rogramagao 1 24 ) )4 0,5 10
de Sistemas Informaticos

Técnico de Manutencgao Industrial —
cp , . 0,5 10 1 9 0,5 10
Mecatrodnica

CcpP Técnico de Turismo - - 0,5 4 0,5 3

CpP Animador Sociocultural 0,5 14 0,5 12 - -

1.7 Situacao da instituicdo face a implementacgdo do sistema de garantia da qualidade:

- Continuagao do sistema alinhado com o quadro EQAVET _X_

- Adaptacao do sistema em uso ao EQAVET

1.8 Listagem dos objetivos que a instituicdao definiu para o alinhamento com o Quadro EQAVET.

Para o desenvolvimento de atividades de alinhamento com o quadro de referéncia EQAVET, o
Agrupamento de Escolas de Anadia definiu continuar a desenvolver como objetivos globais:

e Aprofundar o conhecimento da escola, apurando “pontos fracos” e os “pontos fortes”,
(funcionamento e gestdo, desempenho dos 6rgdos de gestdo e orientagdo educativa,
praticas educativas e resultados escolares, relagdo com as familias e o meio envolvente);

e Revelar a percecdo das pessoas em relagdo a organizagao interna da escola;
e Mobilizar a comunidade educativa para a mudanga;

e Desenvolver o sentido de autorresponsabilizagdo;

e Conhecer o nivel de satisfacdo da comunidade educativa;

e Fomentar praticas reflexivas, de cooperagdo e de concertagdio entre os varios
intervenientes da comunidade educativa, tendo em vista a solu¢do de problemas;

Promover a melhoria da qualidade dos processos de ensino e de aprendizagem, da sua
organizagao e dos seus niveis de eficiéncia e eficacia;

e Fomentar o sucesso educativo, continuando a promover uma cultura de qualidade da
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formacdo, exigéncia e responsabilidade na escola;

e Sensibilizar os varios intervenientes da comunidade educativa para a participacdo ativa e

critica no processo educativo, valorizando o seu papel neste processo;

e Promover uma cultura de melhoria continuada da organizacao, do funcionamento e dos
resultados da Escola, bem como do seu Projeto Educativo.

1.9 Desenvolvimento das etapas do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET. ‘

Etapas do processo de alinhamento com o quadro
EQAVET

Data Inicio

Data Conclusdo

(Més/Ano)

(Més/Ano)

conformidade EQAVET

Elaboragdo do Documento Base para o alinhamento Setembro .
Fevereiro 24

2023

Elaboracdo do Plano de Acdo para o alinhamento Outubro 2023 | Fevereiro 2024

Recolhawde dados — Indicador 4a) 1ulho 2024 Dezembro 2026

Conclusdo dos cursos

Recolha de dados — Indicador 5a) Setembro Dezembro 2026
2024

Colocacdo dos diplomados Outubro 2024 | novembro 2026

Recolha de dados — Indicador 6a) Fevereiro .

Abril 2027

Ocupacdo dos diplomados 2024 bril 20

Rec.olhaNde dados — Indicador 6b3) Marco 2024 Junho 2027

Satisfacdo dos empregadores

Analise contextualizada dos resultados dos Setembro

indicadores EQAVET, e de outros em uso, e da afericdo 2024 Outubro 2026

dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

Identificacdo das melhorias a introduzir na gestao do Outubro 2024 | Janeiro 2026

Agrupamento

Elaboracao do Relatério do Operador Fevereiro Maio 2024
2024

Anexo 1 ao Relatério do Operador - Plano de Melhoria Fevereiro Maio 2024
2024

Anexo 2 ao Relatdrio do Operador — Fontes de .

A . . Fevereiro .
evidéncia do cumprimento dos critérios de 2024 Maio 2024

Observacdes (caso aplicavel)

1.10 Documentos orientadores da instituicao e relatérios relevantes para a garantia da

qualidade e respetivas ligagdes eletrdnicas.

S3do documentos orientadores do Agrupamento:
Projeto Educativo

Regulamento Interno com integragcdo do Regulamento do Cursos Profissionais,

Regulamento de Estagio e Regulamento da PAP
Plano Anual de atividades
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Documento Base
Relatério do Operador
Relatérios de Progresso anual EQAVET

Il. Gestao da oferta de EFP considerando os principios EQAVET

2.1 Fase do planeamento

Esta fase caracteriza-se pela definicdo de metas/objetivos e as a¢Ges a desenvolver, selecionando
os indicadores fidveis, adequados e mensuraveis e elabora-se um plano de acao.

As responsabilidades em matéria de gestdo pedagdgica e desenvolvimento da qualidade estdo
explicitamente atribuidas. No planeamento prevé um conjunto de momentos de auscultacdo de
todos os seus stakeholders, o que torna todo o processo de definicdo de indicadores e objetivos
num processo dinamico, participativo e representativo de todos os stakeholders.

e Stakeholders Internos: Alunos, Docentes, Diretores de Curso, Diretores de Turma, Direcado,
Biblioteca Escolar, SPO e pessoal ndo docente.

e Stakeholders Externos: empresas com as quais existem ou se estabelecem protocolos,
Camara Municipal, Associacdo Industrial e Comercial da Bairrada, Juntas de Freguesia,
Pais/EE, e outras entidades que se considere relevante.

A atribuicdo clara de responsabilidades aos diferentes stakeholders é fundamental para se
alcancar os objetivos propostos. Assim, cada interveniente deve ter a no¢ao do seu papel e das
metas concretas que ele envolve, para que seja corresponsdvel no processo educativo.

E em sede de reunido que sdo discutidos os resultados alcancados e debatidos os objetivos
futuros, utilizando-se estes momentos para auscultar todos os interessados relativamente a
estratégia futura. Daqui decorre a definicdo das metas essenciais ao Plano de Melhoria. O Plano
de Melhoria é um instrumento participativo, cuja definicdo e construcdo parte do contributo ativo
de todos os stakeholders anteriormente identificados. Estrategicamente, procura-se que o Plano
de Melhoria va ao encontro dos desejos e necessidades de todos os stakeholders.

2.2 Fase da implementacgao

O Plano de Acdo foi discutido de forma alargada (stakeholders internos e externos) e executam-
se as atividades conforme o mesmo e os recursos humanos e materiais sdo eficazmente atribuidos
tendo em conta os objetivos e metas fixados.

No contexto de um processo de melhoria continua, o Plano de Melhoria tem como objetivo
essencial a definicdo de medidas a implementar tendo em vista a evolugao positiva dos resultados
até entdo obtidos, em todos os indicadores.

RO/Agrupamento de Escolas de Anadia — Escola Basica e Secunddéria de Anadia Pagina 6 de 23

sressons ¢9o030 [l Gl



O Plano de Melhoria assume-se como um projeto que reune todas as informagdes sobre os
objetivos pretendidos, desde as atividades para o concretizar, aos agentes de operacionalizacdo,
nao esquecendo os indicadores de resultado e de monitorizacao. Esta ferramenta permite que
todas as decisdes sejam ponderadas e analisadas antes de serem colocadas em pratica, garantindo
uma maior assertividade e antecipacdo de eventuais constrangimentos. Deste modo, o Plano de
Melhoria torna-se vital para alcancar solugdes a curto e médio prazo.

A sua monitorizagao possibilita a reflexdo e gestdao democratica do mesmo, em consonancia com
o projeto educativo. A principal estratégia é planear, executar, monitorizar e avaliar os desvios
identificados a partir do diagndéstico da qualidade da formacdo. SO refletindo sobre estes
pressupostos se pode reestruturar, melhorar e avancar.

Nesse sentido, o planeamento de objetivos, metas, acdes e resultados esperados resultara da
contribuicdo de todos os stakeholders. O acompanhamento continuo dos indicadores poder3,
eventualmente, detetar a necessidade de ajustamento do plano de melhoria para que sejam
alcancados os objetivos definidos. O SGQ prevé, ainda, a possibilidade de ajuste dos objetivos
definidos, aquando dos momentos de monitorizacdo dos indicadores, sempre que tal se revele
pertinente.

2.3 Fase da avaliagao

Nesta fase monitorizam-se e avaliam-se periodicamente os resultados, bem como os processos,
confrontando-os com o planeado, através dos indicadores estabelecidos, objetivos, especificacdes
e estado desejado. Verifica-se o cumprimento de metas e acompanham-se os indicadores de
resultados, consolidando as informacdes, produzindo relatérios de avaliacdo da acdo.

Efetuada regularmente, esta avaliagdo é realizada internamente pela equipa EQAVET e de avaliagao
interna e por equipas externas e pode adotar diferentes formas: questionarios, relatérios, analise
SWOT, entre outras. A responsabilidade de recolha e pré-analise de cada um dos indicadores recai
sob diferentes departamentos, de acordo com as fungdes especificas que lhes estdo atribuidas,
sendo que cada um destes departamentos deve recolher, analisar e preparar toda a informacao
necessaria para apresentar/discutir nas reunides de Equipa EQAVET e de avaliacdo interna. Esta
equipa, constituida por elementos representantes de toda a estrutura escolar, reine com uma
periodicidade mensal para a avaliacdo interna. Nestas reunides, os resultados sdo analisados
conjuntamente e sdo definidas as medidas a implementar para corrigir possiveis desvios.

A estratégia definida nas reunides da Equipa EQAVET e de avaliagao interna é partilhada com toda
a comunidade educativa.

As reunides das Equipas funcionam como momentos de monitoriza¢do, permitindo uma leitura e
andlise macro dos resultados obtidos e dando origem a definicdo posterior de uma estratégia
global, que serd integrada no Plano de Melhoria, documento em constante evolugdo.
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2.4 Fase da revisao

Sado recolhidas informagdes dos formandos e dos docentes e utilizadas na redefinicdo de novas
acoes.

Os resultados da avaliagdo, permitem a identificagdo de fragilidades. Sdo desenvolvidos
procedimentos para atingir os resultados ainda ndo alcancados, e/ou estabelecer novos objetivos.

Sempre que necessdrio é elaborado o Plano de Melhoria que é apresentado e aprovado na
Reunido da equipa EQAVET. Desta forma, a revisdo de estratégias tendo em vista a melhoria do

sucesso educativo estara sempre presente na rotina dindmica da comunidade educativa.

Os relatérios de avaliacdo sao divulgados junto de todos os stakeholders.

Il — Areas de Melhoria na gestdo da oferta formativa do Agrupamento

Plano de Melhoria no Anexo 1

IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade

EQAVET

Anexo 2

V. Conclusao

Mudancgas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o Quadro
EQAVET na gestao da melhoria continua da oferta de EFP.

Em resultado da implementagdo no Agrupamento do Sistema de Garantia de Qualidade EQAVET,
iniciado em 2020, o Agrupamento vive atualmente uma cultura de qualidade que se pretende
continuada.

Melhorou-se o sistema de recolha de dados que se transforma em informagdo pertinente para
anadlise pela Equipa, sempre com o objetivo de melhorar o processo. Verifica-se, no entanto, ainda
alguma dificuldade na recolha de dados referentes aos indicadores Ocupac¢do dos Diplomados e
principalmente da satisfacdo dos empregadores. Estes ultimos, referem ser um sistema muito

RO/Agrupamento de Escolas de Anadia — Escola Bésica e Secundaria de Anadia Pégina 8 de 23

sgoessoas 95030 e



burocratico e que pode comprometer a protecdo de dados.

Continuamos, no entanto, com uma postura de otimismo e a trabalhar com a humildade que nos
caracteriza sempre com o objetivo da exigéncia da qualidade e de resposta positiva aos nossos
alunos de entre os stakeholders internos assim como aos stakeholders externos.

Os Relatores

Anibal Manuel Marques da Silva

(Diretor)

Maria Adélia Sampaio

(Coordenadora da oferta formativa profissional e de educacdo de jovens e adultos)
Anadia, 04 de 03 de 2024

DOCUMENTOS ANEXOS

Anexo 1 — Plano de Melhoria

Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
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' GARANTIA DA OUALIDADE I

[\ / NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL ANQEP l ﬁgﬁ?ﬁé{fgﬂ
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS . ;"“"'Nd "‘RO‘”SS'ON"L I: DUCACAG
ANADIA Anexo 1 - Plano de Melhoria

1. Andlise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de outros em uso, e da
aferigao dos descritores
EQAVET/ praticas de gestdo que sustentam o presente Plano de Melhoria

indicador Andlise das taxas do indicador ciclo ciclo Evolugao
2018/21 2019/22
Taxa de conclusdo no tempo previsto 87 75 (-)*
Taxa de conclusdo apds o tempo previsto - - -
4a ~ J)*
Conclusso dos Cursos Taxa de conclus3o global 87 75 (-)
Taxa de Desisténcia 13 22 +
Taxa de ndo aprovacgdo 0 3 (-)*
Taxa de diplomados a trabalhar por conta de outrem 34 37 +
Taxa de diplomados a procura de emprego 15 25 -
5a Taxa de diplomados a trabalhar por conta prépria 2 0 ()
Colocacdo dos diplomados Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais 0 0
Taxa de diplomados em prosseguimento de estudos 40 33 ()
Taxa de diplomados em situa¢do desconhecida 9 7 +
6
a ~ . Diplomados que exercem profissdes relacionadas com o curso 6 —25% 13-65% +
Ocupacdo dos diplomados
em profissdes relacionadas o) fissd 50 relaci . .
Com O CUrso Diplomados que exercem profissdes nao relacionadas com o curso 17-75% 7-35% +
35% (8 60% (12
6b Taxa de alunos avaliados alunos em alunos em +
23) 20)
Satisfacao dos Taxa de satisfacdo dos Empregadores 100 100 +
empregadores
Média de satisfacdo dos Empregadores 3,6 3,6 +

*Estas taxas negativas devem-se, em parte, a situacdo de pandemia que o mundo viveu.
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GARANTIA DA OUALIDADE

NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL
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l . REPUBLICA
PORTUGLESA
EDUCACAQ

Anexo 1 - Plano de Melhoria

2. Identificagdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar, tanto quanto necessario)

Descricao do objetivo e metas a alcangar

Area de
Melhoria

Descrigdo da Area de Melhoria .

(quando disponivel, indicar o ponto de partida: ciclo 2020/23)

OE1 | Redugdo da taxa de desisténcia dos Cursos (11%)
~ OE2 | Reduzir a percentagem de faltas injustificadas (35%
AM1 Melhorar a taxa de conclusdo dos cursos - P g - ~J ( o.)
OE3 | Continuar a promover a intervengao escolar dos Pais / EE.
OE4 | Reducdo da taxa de Nao Aprovacgao (5%)
OES Reforcar as redes e as parcerias com as empresas da regido, intensificando as
Melhorar a taxa de colocacio apds conclusio dos dinamicas de trabalho colaborativo escola-meio.
AM?2 ¢ P OE6 | Auscultar as entidades que recebem os alunos em FCT. (100%)
cursos do Agrupamento - -
OE7 Auscultar as empresas ou outras entidades empregadoras e entidades
parceiras.
Potenciar a empregabilidade do aluno através da adequacgdo do perfil de
Melhorar a percentagem de alunos que completaram | OE8 . preg . . 8 ,g. P
- . competéncias do aluno as caracteristicas do local de estagio.
AM3 o curso e que trabalham em profissGes diretamente - - -
. Potenciar a empregabilidade do aluno, auxiliando-o no contacto com a
relacionadas com o curso. OE9
empresa (mercado de trabalho).
Melhorar a percentagem de empregadores que estao o e . .
. P & bree q Monitorizar a utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho
AM4 satisfeitos com os formandos que completarem um OE10 .
pelos alunos dos cursos profissionais.
curso de EFP
AMS Melhorar a participagao ativa dos stakeholders OE11 Continuar a promover o envolvimento dos elementos da Comunidade e
externos incrementar a participacao dos stakeholders externos.
Comunidade mais informada.
AM®6 Melhorar os canais de comunicagao OE12 | Incrementar a articulagao entre pares.
Maior visibilidade a oferta formativa.
Promover a adaptacgao curricular dos cursos;
AM7 Criagdo de momentos de auscultagdo para recolha das OE13 Adequar os conteudos programaticos as necessidades atuais do mercado de
sugestdes dos stakeholders para a articulagcdo trabalho.
curricular;
Reconhecer a formagao profissional como uma oportunidade de valorizagao
Desenvolver atividades e iniciativas para a valorizacao pessoal e profissional.
AMS8 o AL . . OE14 . . . . . .
da formacdo no ambito do ensino profissional. Ter uma comunidade educativa mais esclarecida sobre o que é expectavel de
uma formacdo de ensino profissional.
RO/Agrupamento de Escolas de Anadia — Escola Basica e Secunddéria de Anadia NA~in~ 11 4~ 22
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Formar em linha com os referenciais do perfil do aluno a saida do curso
profissional: Principios, Competéncias e Valores.

3. Identificacao das acdes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar, tanto quanto necessario)

Area d? Acgao Descricao da Agao a desenvolver Datﬂa Inicio pata Cfmclusao
Melhoria (més/ano) (més/ano)
AM1 Objetivo Especifico | Identificacdo e registo de elementos de risco (mddulos em atraso, falta de assiduidade,
Melhorar a 1 (OE1) — Redugdo registo de ocorréncias disciplinares, situacdo socioecondmica)
taxa deN da t-ax? dg Acompanfjament.o das situagdes sinalizadas pelo D.T. Set/2023 Ag0/2026
conclusdo dos | desisténcia dos Intervengao do Diretor no processo
cursos Cursos Profissionais | Realizagdo de reunides com os Pais/EE
Encaminhamento e interven¢do da CPCJ
AM1 - Objetivo Especifico | Registos de assiduidade efetuados
Melhorar a 2 (OE2) — Reduzira | Contacto com os Encarregados de Educagdo sempre que se justificar
taxa de percentagem de Envio aos Encarregados de Educacgdo por correio/e-mail o relatério de faltas dos alunos
conclusdo dos | faltas injustificadas | Intervencdo rapida do Diretor de Turma, no caso deste assim o entender, da CPCJ. Set/20203 Ago/2026
cursos Promocdo de aulas mais atrativas através da utilizacdo de metodologias pedagdgicas ativas
qgue envolvam os alunos nas suas aprendizagens e levem em conta as suas necessidades e a
individualidade de cada um
AM1 — Objetivo Especifico Estabelecimento, sempre que necessario, de contactos telefénicos ou reunides com os
Melhorar a n2 3 (OE3) - Pais/Encarregados de Educacdo, registando cada contacto
taxa de Promover a Flexibilidade no horario de atendimento aos Pais/Encarregados de Educac¢do Set/2023 Ago/2026
conclusdo dos | intervencgdo escolar | Realizacdo anual de, pelo menos, 3 eventos da Escola que sejam abertos e/ou direcionados
cursos dos Pais / EE a participacdo dos Pais/Encarregados de Educacgdo
AM1 - Objetivo Especifico | Realizagdo dos momentos de avaliagcdo e recuperacdo modular necessarios, de acordo com
Melhorar a 4 (OE4) — Redugédo o estipulado no Regulamento Interno
taxa de da taxa de Nao Planificagdo das aprendizagens de acordo com o ritmo individual e estilos de aprendizagem
conclusdo dos | Aprovagdo dos alunos (diferenciagdo pedagodgica) Set/2023 Ago/2026
cursos Promogdo do desenvolvimento de competéncias transversais através da realizagdo de
atividades multidisciplinares
Disponibilizar aulas de apoio e acompanhamento aos alunos com dificuldades
AM2 — Objetivo Especifico ReallzagaoNde c’on\./ltes a empresarios e especialistas de diversas areas de formacdo para Set/2023 Ag0/2026
Melhorar a n2 5 (OE5) — fazer sessoes técnicas e aulas na escola
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Ninin~ 19 A~ 2D

G9 PESSOAS

cppessons ¢85030 [ S



' GARANTIA DA OUALIDADE
/ NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL AN Q P

l REPUBLICA
PORTUGLESA
KUWER’EETOK . ENSING PROFISSIONAL (7 EDU{:A[’:,@{}
Anexo 1 - Plano de Melhoria
taxa de Reforcar as redes e | Organizagdo de visitas de estudo as empresas
colocagdo as parcerias com as | Estabelecimento de novas parcerias com empresas
apos empresas da regidao
conclusdo dos
cursos de EFP
AM2 — Objetivo Especifico
Melhorar a 6 (OE6) — Auscultar . - o L. .
( .) Analise das avaliagGes constantes do modelo de avaliagao de estagio preenchido pela
taxa de as entidades que .
= entidade de FCT
colocagdo recebem os alunos . . . . , Set/2023 Ago/2026
) Recolha das sugestdes dos parceiros tendentes a melhoria continua da performance dos
apos em FCT
~ alunos em sede de FCT
conclusao dos
cursos de EFP
AM2 — Objetivo Especifico
Melhorar a 7 (OE7) — Auscultar
taxa de as empresas ou Recolha das sugestdes e/ou recomendacdes apresentadas pelos parceiros (em focus group)
colocagdo outras entidades . g N § P . P P group Set/2023 Ago/2026
. Reflexdo sobre essas recomendag8es em sede de Equipa EQAVET

apos empregadoras e
conclusdo dos | entidades parceiras
cursos de EFP
AM3 — Objetivo Especifico
Melhorar a n2 8 (OE8) —

ercentagem | Potenciar a . . .
P § s Reforgo dos contactos com as entidades parceiras no sentido de obter um feedback
de alunos que | empregabilidade do . ~ N

, constante sobre as necessidades de formagdo, dotando os alunos de competéncias

trabalham em | aluno através da L. .

rofisses adequacio do perfi técnicas capazes de responder a essas necessidades Set/2023 Ago/2026
p. quag R .p Andlise das avaliagGes de FCT oriundas das entidades de acolhimento e dai retirar
diretamente de competéncias do o . . , . ~

. R conclusdes que permitam uma melhoria continua da qualidade da formagao
relacionadas aluno as
com o curso. caracteristicas do
local de estagio

AM3 — Objetivo Especifico
Melhorar a n2 9 (OE9) —
percentagem | Potenciar a
de alunos que empregabi.li'dade do Ma,n'ter/intensif.ica[contactos com as 'entidades p?rceiras ' , Set/2023 Ag0/2026
trabalham em | aluno, auxiliando-o | Analise das avaliagGes de FCT e dai retirar conclusGes em nome de uma melhoria continua.
profissdes no contacto com a
diretamente empresa (mercado
relacionadas de trabalho)
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COM 0 Curso.
AM4 —
Melhorar a
percentagem | Objetivo Especifico
de n2 10 (OE10) — 1. Recolha das sugestdes e/ou recomendacdes feitas pelas empresas, quer aquando da
empregadores | Monitorizar a realizagdo da FCT quer enquanto membros do Conselho Geral
que estdo utilizagdo das 2. Desenvolvimento da sessdo anual de técnicas de procura de emprego e da realizagdo da
satisfeitos competéncias simula¢do de entrevistas de emprego Set/2023 Ago 2026
com os adquiridas no local 3. Elaboragdo dos CV (digital - LinkedIn e/ou Europass), cartas de apresentacdo em
formandos de trabalho pelos portugués (no ambito da disciplina de Area de Integragdo) e em Inglés (acompanhado na
que alunos dos cursos prépria disciplina) por parte de todos os alunos finalistas
completarem | profissionais
um curso de
EFP
Objetivo Especifico
ne 11 (OE11) -
AMS Melhc_’rar f ‘ Realiza¢do de convites aos stakeholders externos para participagdo nas reunides. Set/2023 Ago 2026
participacdo ativa
dos stakeholders
externos
Objetivo Especifico
n2 12 (OE12) - Continuar a colocagio da informagdo na pagina do Agrupamento.
AM6 Melhorar os Divulgar informag&o no Facebook Set/2023 Ago 2026
canais de Aprofundar os contactos através de email.
comunicacao
Objetivo Especifico
ne 13 (OE13) -
Promover a
adaptagdo Realizacdo de reunides (continuagdo)
AM7 curricullar dos Adequar os contetdos programaticos em resultado da auscultacdo e sugestGes dos Set/2023 Ago 2026
Cursos; Stakeholders
Criacdo de
momentos de
auscultacdo para
recolha das
RO/Agrupamento de Escolas de Anadia — Escola Basica e Secunddéria de Anadia NA~in~ 14 4~ 22
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sugestoes dos
stakeholders para
a articulacao
curricular;

Objetivo Especifico
ne 14 (OE14) -
Desenvolver
atividades e
AMS iniciativas para a
valorizacdo da
formacdo no
ambito do ensino
profissional.

Testemunhos de ex-alunos
Palestras com stakeholders externos, nomeadamente, departamento de recursos

Set/2023
humanos das empresas.

Ago 2026

4. Mecanismos previstos para monitorizacao do Plano de Melhoria

Os resultados sdo analisados em cada periodo letivo em Conselho de Turma, Conselho Pedagdgico e em reunido de departamento/grupo
disciplinar.

Essa reflexdo efetuada pelo departamento chegara a equipa EQAVET que recolhera as sugestGes e elaborard propostas para apresentar ao
Conselho Pedagdgico que posteriormente deliberara sobre a introdugdo ou ndo das sugestbes efetuadas como melhoria no plano de trabalho da
Equipa EQAVET.

A Equipa EQAVET tem autonomia de decisdo, na prioridade a dar a cada levantamento realizado.

5. Formas previstas para divulga¢ao do Plano de Melhoria

Os documentos sdo partilhados diretamente no site do agrupamento em https://aeanadia.pt/ e enviado aos elementos da Equipa EQAVET

6. Observagoes (caso aplicavel)
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Os Relatores

Anibal Manuel Marques da Silva

(Diretor)

Maria Adélia Sampaio

(Coordenadora da oferta formativa profissional e de educacdo de jovens e adultos)

Anadia, 04 de 03 de 2024
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Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Principios EQAVET

Fase 1 — Planeamento

Critério de Qualidade

O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui as metas/objetivos, as agdes a desenvolver e os
indicadores adequados.

Descritores Indicativos

- As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sdo refletidos nos objetivos locais fixados pelos prestadores de EFP.

- S&o fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos.

- E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar necessidades locais/individuais especificas.
- As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram explicitamente atribuidas.

- O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que se refere a desenvolvimento da qualidade.
- Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagdo com outros prestadores de EFP.

- As partes interessadas participam no processo de andlise das necessidades locais.

- Os prestadores de EFP dispGem de um sistema de garantia da qualidade explicito e transparente.

Critérios de conformidade
EQAVET
(Cf. Anexo 10)

Praticas de gestdo da EFP

Visdo estratégica e

As metas/objetivos estabelecidos pelo operador estdo alinhados com as politicas europeias, nacionais e

P1 . .
regionais.

= - — P~ - - C1. Planeamento
P2 As agles delineadas traduzem a visdo estratégica partilhada pelos stakeholders internos e externos.

A relagdo entre as metas/objetivos estabelecidos e a sua monitorizagdo através dos indicadores é

Envolvimento dos
stakeholders

isibili P3 o i

Vlrscl)tc)glsizcsjidrzzultados na explicita. FS- Pla|.0g0

proce P4 | A atribuicdo de responsabilidades em matéria de garantia da qualidade é explicita. institucional

gestdo da EFP - — = = ra a melhori
P5 Parcerias e iniciativas de cooperagdo com outros operadores sdo planeadas. para a meihoria
PG O sistema de garantia da qualidade em uso € explicito e conhecido pelos stakeholders internos e continua

externos. da oferta de EFP

Py Os profissionais participam, desde o inicio, no planeamento dos diferentes aspetos da oferta formativa,

incluindo o processo de garantia da qualidade. C6. Aplicagdo do

Os stakeholders internos e externos sdo consultados na identificagdo e analise de necessidades locais ciclo de garantia e

internos e externos P8 (alunos/formandos e mercado de trabalho) e a sua opinido é tida em conta na definicdo da oferta melhoria da
: . formativa. _ : : S— _ : qualidade da oferta
Melhoria continua da EFP P9 Os planos de agdo traduzem as mudangas a introduzir em fungdo da informagao produzida pelos de EFP
utilizando os indicadores indicadores selecionados.
selecionados P10 O processo de autoavaliagdo, consensualizado com os stakeholders internos e externos, é organizado
com base na informagdo produzida pelos indicadores selecionados.
RO/Agrupamento de Escolas de Anadia — Escola Basica e Secunddria de Anadia Nir~in~ 47 4~ 923
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Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Principios EQAVET

Fase 2 — Implementacao

Critério de Qualidade
Os planos de agdo, concebidos em consulta com os stakeholders, decorrem das metas/objetivos visados e sdo apoiados por
parcerias diversas.

Descritores Indicativos

- Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno tendo em vista alcancar os objetivos tracados nos
planos de aplicagdo.

- Sdo apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo as a¢Ges previstas.

- O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a necessidade de formacdo para professores e
formadores.

- O pessoal frequenta regularmente formagdo e desenvolve cooperagdo com as partes interessadas externas com vista a apoiar
o desenvolvimento de capacidades e a melhoria da qualidade e a refor¢ar o desempenho.

Critérios de conformidade
Praticas de gestdo da EFP EQAVET
(Cf. Anexo 10)
Visio estratégica e visibilidade dos 11 Os recursos humanosg materiais/ﬁnanceiros sdo dimensionados e afetados de C2. Implementagiio
. forma a alcancgar os objetivos tragados nos planos de agao. :
processos e resultados na gestdo da - = - ~ . T -
EFP 12 Acoes de formagdo continua sdo disponibilizadas com base em necessidades de . .
desenvolvimento de competéncias dos profissionais. C5. Dialogo institucional
3 Os profissionais frequentam periodicamente as ac8es de formagao disponibilizadas | Para a melhoria continua
Envolvimento dos stakeholders e colaboram com os stakeholders externos para melhorar o seu desempenho. da oferta de EFP
internos e externos 14 As parcerias estabelecidas sao utilizadas como suporte da implementag¢ao dos
planos de agdo. C6. Aplicagdo do ciclo de
5 As mudangas sdo introduzidas de acordo com os planos de a¢ao de melhoria garantia e melhoria da
Melhoria continua da EFP utilizando definidos. qualidade da oferta de
os indicadores selecionados Os instrumentos e procedimentos de recolha de dados, consensualizados com os EFP
16 | stakeholders internos e externos, sdo aplicados no quadro do processo de
autoavaliagdo definido.

RO/Agrupamento de Escolas de Anadia — Escola Basica e Secunddria de Anadia
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Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Principios EQAVET

Fase 3 — Avaliagdo

Critério de Qualidade

As avaliagGes de resultados e processos regularmente efetuadas permitem identificar as melhorias necessarias.

Descritores Indicativos

- A autoavaliagdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares regionais ou nacionais, ou por

iniciativa dos prestadores de EFP

- A avaliagdo e a revisdo abrangem os processos e os resultados do ensino, incluindo a avaliagao da satisfagdo do formando,

assim como o desempenho e satisfagdo do pessoal.

- A avaliagdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as partes interessadas a nivel interno e

externo.
- Sdo implementados sistemas de alerta rapido.

Praticas de gestao da EFP

Critérios de conformidade
EQAVET
(Cf. Anexo 10)

Visdo estratégica e visibilidade dos . . . s ~
~ Mecanismos de alerta precoce para antecipar desvios aos objetivos tracados estdo
processos e resultados na gestao da Al |
instituidos C3. Avaliacao
EFP .
A2 Mecanismos que garantam o envolvimento dos stakeholders internos e externos na C5. Dialogo institucional
. avaliagdo estdo instituidos. : ‘
Envolvimento dos stakeholders para a melhoria continua
internos e externos da oferta de EFP
A3 | Os resultados da avaliagdo sdo discutidos com os stakeholders internos e externos.
C6. Aplicacao do ciclo de
A autoavaliagdo periddica utiliza um referencial consensualizado com os stakeholders | garantia e melhoria da
hori i i A4 | internos e externos e identifica as melhorias a introduzir, em fungdo da andlise da qualidade da oferta de
Mg grla continua d.a EFP utilizando informacdo produzida. EFP
os indicadores selecionados
AS As melhorias a introduzir a nivel de processos e resultados tém em conta a satisfacdo
dos stakeholders internos e externos.
RO/Agrupamento de Escolas de Anadia — Escola Basica e Secunddria de Anadia PA~in~ 40 - 12
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Fase 4 — Revisao

Critério de Qualidade
Os resultados da avaliagdo sdo utilizados para se elaborarem planos de acao adequados a revisao das praticas existentes.

Descritores Indicativos

- Sdo recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de aprendizagem e o ambiente de
aprendizagem e ensino. Sado utilizadas conjuntamente com as impressdes dos professores, para inspirar novas agoes.
Principios EQAVET - E dado amplo conhecimento publico da informagéo sobre os resultados da revisdo.

- Os procedimentos de recolha de feedback e de revisao fazem parte de um processo estratégico de aprendizagem da
organizagao.

- Os resultados do processo de avaliagdo sdo discutidos com as partes interessadas, sendo elaborados planos de agdo
adequados.

Critérios de conformidade

Praticas de gestao da EFP EQAVET
(Cf. Anexo 10)

C4. Revisao

Visdo estratégica e visibilidade dos I . (s - ™.
N Os resultados da avaliagdo, e os procedimentos necessarios a revisdo das praticas
processos e resultados na gestdo da R1

EFP existentes consensualizados com os stakeholders, sdo tornados publicos. C5. Dialogo institucional
para a melhoria continua
da oferta de EFP

Envolvimento dos stakeholders R2 O feedback dos stakeholders internos e externos é tido em consideragao na revisao
internos e externos das praticas existentes.

C6. Aplicacao do ciclo de
garantia e melhoria da

qualidade da oferta de

R3 Os resultados da avaliagdo e as mudancas a introduzir sustentam a elaboragdo dos
Melhoria continua da EFP utilizando planos de a¢do adequados.
os indicadores selecionados EFP

R4 | RevisOes sdo planeadas e informam a regular atualizagdo das praticas.

RO/Agrupamento de Escolas de Anadia — Escola Basica e Secunddria de Anadia

soorssoss ¢95030 Rl Coience



I A

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS

ANAD

1A

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL.

ANCREP

l . REPUBLICA
PORTUGLESA
EDUCACAO

Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de verificagao de conformidade EQAVET (Cf. Anexo 10)

Anadia /Oferta Formativa/ Cursos

Documento Caodigo dos focos de observagdo
N.2 do evidenciados
Documento . . _ _ B C1P1 a C1P4; C211 a C213; C3A1
(a atribuir para Designagao Autoria Divulgagdo a C3A4; C4R1 a C4R3;
o efeito) C5T1 e C5T2; C6T1 a C6T3.
Site do Agrupamento de Escolas de
1 Projeto Educativo Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Documentos/ Documentos C1P1, C1P2, C1P4, C211
Estruturantes
Site do Agrupamento de Escolas de
2 Regulamento Interno Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Documentos/ Documentos C1P1, C1P2, C1P3,C1P4
Estruturantes
Regulamento dos Cursos Site do Agrupamento de Escolas de
3 . . Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Documentos/ Documentos C1pP1, C3A1
Profissionais
Estruturantes
Site do Agrupamento de Escolas de
4 Documento Base Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Oferta Formativa/ Cursos C1P1, C1P2, C1P3, C5T2, C6T3
Profissionais/EQAVET
Site do Agrupamento de Escolas de
5 Plano de acdo EQAVET Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Oferta Formativa/ Cursos C3A1, C3A2, C3A3, C3A4, CARS,
L C6T1, C6T2, C6T3
Profissionais/EQAVET
Site do Agrupamento de Escolas de
6 Relatdrio EAA Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Organizagdo/ Equipa de C4R1, C6T1
Autoavaliagdo
7 Ordens de servigo Agrupamento de Escolas de Anadia Email/Afixagdo nos placards do C4R2, C5T1
Agrupamento
Centro de Formagao Intermunicipal | Email
8 Plano de formacgédo continua Adolfo Portela (CFIAP) / Pagina do CFIAP Cc213
Agrupamento de Escolas de Anadia
9 Plano de melhoria Agrupamento de Escolas de Anadia Site do Agrupamento de Escolas de C3A1, C3A2, C3A3, C3A4, C4R3,

C6T1, C6T2, C6T3
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Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

REPUBLICA
PORTUGLESA
EDUCACAQ

Profissionais/EQAVET

Site do Agrupamento de Escolas de

10 Plano Anual de Atividades Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Documentos/ Documentos C5T1
Estruturantes
Linhas orientadoras na
11 organizac¢do do ano letivo — CP Agrupamento de Escolas de Anadia | Reunides e email C1P2 C5T1, C6T1
e CG
. Agrupamento de Escolas de Anadia | Site do Agrupamento de Escolas de
12 PAA - Projetos Europeus — Responsdavel ERASMUS Anadia /Projetos/ Projetos Europeus c212
EAA - Consulta formularios Site do Agrupamento de Escolas de
13 consensualizados com os Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Organiza¢do/ Equipa de C6T1
stakeholders Autoavaliagdo
Plano de aciio — monitorizacio Site do Agrupamento de Escolas de
14 das acdes Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Oferta Formativa/ Cursos C6T1, C6T3
Profissionais/EQAVET
15 Ata do Conselho de Turma Agrupamento de Escolas de Anadia | DO%Si€S digitais (Drive da C211, C3A1, C3A2, C3A3
Coordenagéao de Cursos)
Relatério de anlise da Site do Agrupamento de Escolas de
16 avaliacdo por periodo Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Oferta Formativa/ Cursos C3A2
Profissionais/EQAVET
17 Protocolos Agrupamento de Escolas de Anadia | Reunides C5T1
Site do Agrupamento de Escolas de
18 Relatério do Operador Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Oferta Formativa/ Cursos C1P4
Profissionais/EQAVET
Reunides
Site do Agrupamento de Escolas de
19 Resultados do ano letivo Agrupamento de Escolas de Anadia | Anadia /Oferta Formativa/ Cursos C6T2, C6T2
Profissionais/EQAVET
Observagoes
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Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Os Relatores

Anibal Manuel Marques da Silva R - b2, MARVES DASILVA
. Data: 2024.03.04 12:06:25+00'00"

(Diretor)

Maria Adélia Sampaio

(Coordenadora da oferta formativa profissional e de educacdo de jovens e adultos) Assinado por: Maria Adélia de Loureiro Sampaio
Num. de Identificacdo: 07060048
Anadia, 04 de 03 de 2024
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