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Introdugao

O processo de Autoavaliacdo das escolas visa, na sua esséncia, evidenciar e enaltecer as
boas praticas implementadas e identificar as areas que carecem de melhorias, com vista a uma
melhor gestdo e lideranga, a praticas educativas mais acertadas e a resultados escolares e sociais
de sucesso.

A autoavaliagdo, regulamentada pela Lei 31/2002 de 20 de dezembro, consiste no
envolvimento de todos os membros da comunidade educativa na identificacdo de boas praticas
e eventuais fragilidades, a partir de um olhar critico sobre o funcionamento e dindmicas do
Agrupamento.

O Plano de Melhoria que agora se apresenta resultou de um processo de autoavaliacao
longo e profundo que abarcou varias dimensdes da esfera educativa (autoavaliacdo, resultados,
processo educativo, gestdo e liderancga), varios intervenientes da comunidade escolar (alunos,
docentes, ndo docentes, encarregados de educacdo e instituicbes parceiras) mediante a
utilizacdo de diferentes fontes de informacdo (questionarios, entrevistas, observacdo direta,
leitura documental, entre outras). Desse processo resultou a identificacdo dos pontos fortes e
das fragilidades. E sobre estas ultimas que se debruca este documento, visando melhorar o
desempenho global do agrupamento, através de um conjunto de a¢des que envolvam toda a
comunidade educativa.

O documento encontra-se organizado nos seguintes pontos: Envolvimento e
auscultacdo da comunidade educativa; Planeamento das a¢Ges de melhoria; Outras sugestoes

de melhoria e Estratégia de divulgacao.

1. Envolvimento e ausculta¢ao da comunidade educativa

Na construcdo deste documento, a equipa de autoavaliagdo teve em consideragdo o
Quadro de Referéncia do Terceiro Ciclo da Avaliacdo Externa das Escolas, publicado pela
Inspecdo-Geral da Educacdo e Ciéncia, mas também os resultados apresentados nos
documentos desenvolvidos pelo Agrupamento de Escolas de Anadia, adiante designado AEA, e

divulgados na sua pagina. Elencamos os principais:

. Relatdrio de Avaliacdo Diagndstica 2015/16
. Plano de Melhoria 2018
° Relatérios de Acompanhamento da Implementacdo do Plano de Melhoria 2018
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. Relatdrio de Avaliacdo do Triénio 2015/2018
. Monitorizagdo E@D 2019/2020 12, 22, 32 e 42 recolhas

Seguiram-se, ainda, outros passos importantes e determinantes para a sua elaboracao,
como os que se referem de seguida:

. selecdo de trés referentes dos identificados como apresentando maiores

fragilidades;

. elaboracdo de um documento com varias a¢des de melhoria para cada um dos

trés referentes selecionados;

. envolvimento das liderangas intermédias representadas em Conselho
Pedagdgico;
. realizacdo de reunides com a direcdo, departamentos, grupos disciplinares,

servigos e érgaos do agrupamento para auscultacdo e recolha de opinides, reflexdes e
sugestdes de melhoria;

. agregacdo das sugestées de melhoria por referente, depois de analisadas as
opiniGes e reflexdes de todos os participantes envolvidos;

. analise das sugestdes de melhoria e sua formulacdo em acées de melhoria;

. planeamento das acGes de melhoria.

2. Organizagao e planeamento das a¢oes de melhoria
O Plano de Melhoria pretende envolver todos os agentes e intervenientes no processo,
corresponsabilizando-os na melhoria desejada. Por esse motivo, procurou-se que o mesmo
resultasse da reflexdo coletiva e de propostas da comunidade educativa que fossem claras,
direcionadas e exequiveis e com as quais a comunidade se identificasse. Conjuntamente,
convidaram-se varios elementos da mesma para planear e implementar as medidas propostas
em articulagdo e com a coordenagao da equipa de autoavaliagao.
O Plano de Melhoria terd um prazo de execugdo de 16 meses (abril de 2021 a julho de 2022)
e serd monitorizado, regularmente, pela Equipa de Autoavaliagdo que, posteriormente,

apresentara os resultados alcangados em Relatério de Avaliagdo do Plano de Melhoria.
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Dominio Autoavaliagao

Campo de analise: Desenvolvimento

Referente: Existéncia de estratégias de comunicagdo e de reflexao acerca dos resultados

da autoavaliagao

Designacgdo Duragdo Responsaveis Coordenadores EAA
Autoavaliagdo: o abr/2021 a Diregdo; Departamentos e | Silvia Sotero; Fernanda
nosso reflexo jul/2022 Grupos Disciplinares. Pereira; Daniela Andrade

Dominio Lideranga e Gestao

Campo de andlise: Gestdo

Referente: Comunicagdo Interna e Externa

Designacdo Duragao Responsaveis Coordenadores EAA
Diregdo; Conselho
Pedagodgico;

Departamentos e Grupos

3 Disciplinares; Bruno Cruz; Ana Paula
Comunicar bem é abr/2021 a
Servigos Administrativos; Gama; André Brandao;
comunicar melhor jul/2022
Responsavel dos Silvia Sotero

Assistentes Operacionais;
Assembleia de Delegados e

Subdelegados.

Dominio Resultados

Campo de analise: Resultados Sociais

Referentes: Participagao na vida da escola e assung¢ao de responsabilidades; Cumprimento

das regras e disciplina

Designagao Duragao Responsaveis Coordenadores EAA

Direcdo; Servicos de

Psicologia e Orientagao; Adélia Sampaio; Sérgio
R abr/2021 a Gabinete de Mediagdo Conceigdo; Joana Cruz;
STOP a indisciplina
jul/2022 Disciplinar Luisa Loureiro; Silvia

Departamento de 1.2 ciclo; | Sotero

Centro Qualifica.
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Em seguida, descrevem-se cada uma das medidas respeitando os seguintes parametros:
destinatarios, metas e objetivos a alcancgar, acbes a implementar, monitoriza¢do, avaliagao,
revisdo e outputs, responsaveis pela implementacdo e pela monitorizacdo e avaliagdo,

indicadores de sucesso e calendarizagdo.

Medida Autoavalia¢do: o nosso reflexo

Destinatarios Toda a Comunidade Educativa

Meta e Promover um maior envolvimento da comunidade educativa no
processo de autoavaliagdo através de uma reflexdo, auscultagdo e

participacdo ativas.

Objetivos e Recolher contributos, sugestdes de melhoria e reconhecimentos
de forma mais préxima e rapida.

e Desenvolver um sentimento de proximidade a escola por parte de
toda a comunidade educativa.

e Auscultar as liderancgas intermédias implicando-as no processo de
avaliagdo e na implementagao de agdes de melhoria.

e Garantir que as informacdes e relatdrios produzidos pela EAA sdo

do conhecimento de toda a comunidade educativa.

Acdes e Agendamento de reunides entre a EAA e as liderangas intermédias,
ao longo do ano letivo.

e Andlise dos relatérios e documentos da EAA em reunides de
departamento/grupos disciplinares e devolucdo de pareceres a
EAA.

e Criagdo da “Caixa dos Elogios e das Sugest6es” na pagina oficial do
AEA:

o elaboragdo de formuldrio google para registo dos elogios e
das sugestdes e posterior andlise, tratamento e
quantificacdo dos elogios e sugestdes.

e Disponibilizacdo, na pagina oficial do AEA, dos relatérios e

documentos produzidos no ambito do processo da autoavaliagao.

Monitorizagao e Registo da sintese das reunides realizadas.

Rua Almas das Domingas, n.% 4 — 3780-299 ANADIA - ‘BGeral 231 519 050 &Fax 231 519 059 @Email: direccao@aeanadia.pt

6de 14



PR = 'S REPUBLICA
’\ Ministério da Educacao .@ PORTUGUESA

CRLUSAMENTE OF FROOLAS

nA.NADlA EDUCAGAD

e Reunides/encontros registados no Formuladrio de Articulagcdo e
Cooperagao.

e Formuldrio “Reflexdo sobre a Autoavaliagdo” a preencher,
obrigatoriamente, pelos departamentos/grupos disciplinares
sempre que seja analisado, em reunidao, um documento produzido
pela EAA.

e Andlise quantitativa e qualitativa dos elogios e sugestdes
recebidos.

e Quantificacdo do nimero de sugestdes adotadas e implementadas
e analise da sua pertinéncia.

e Verificagdo da disponibilizagdao online dos documentos da EAA.

Avaliagao, e 1.2 momento: no final do ano letivo 2020/2021 com apresentacdo
revisiao e de relatdrio estatistico e descritivo de todos os dados resultantes
outputs da monitorizacdo e eventuais alteracdes a introduzir.

e 2.2 momento: fevereiro de 2022 com apresentacao de relatdrio
sumadrio com eventuais propostas de melhoria.
e 3.2 momento: no final do ano letivo 2021/2022 com apresentacio

de relatédrio final.

Responsaveis e Direcdo
pela e Departamentos e Grupos Disciplinares

implementacao

Responsaveis e Daniela Andrade
pela e Fernanda Pereira
monitorizacao e Silvia Sotero

e avaliagdo

Indicadores de

Realizagao de todas as agdes propostas

sucesso

Calendarizagdao | Abril de 2021 a julho de 2022
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Medida Comunicar bem é comunicar melhor

Destinatarios Toda a Comunidade Educativa

Metas e Garantir uma comunicacdo, interna e externa, mais eficaz e
eficiente, adotando canais de comunicacdo diversificados e

adequados a informacao e ao publico-alvo.

Objetivos e Otimizar os canais internos de comunicacdo dos érgaos de gestao
com disponibilizacdo de informacdo atualizada.

e Assegurar uma divulgacdo integrada das atividades realizadas no
AEA e dos trabalhos produzidos pelos alunos, na internet e nas
redes sociais.

e Incrementar a divulgacdo de atividades, projetos e trabalhos
desenvolvidos por docentes e alunos.

e Aumentar a literacia tecnolégica da comunidade escolar.

e Promover uma melhor e mais rapida integracdo de novos docentes
e funcionarios.

e Garantir uma apropriagdo mais célere e mais eficaz da funcao, por
parte de assistentes técnicos e operacionais.

e Conhecer o nivel de satisfagdo dos alunos relativamente as

atividades formativas em que participam.

Agoes e Criagdo, na DRIVE, da pasta “Normativos Legais” onde estejam
disponiveis todos os normativos legais com os respetivos links de
acesso.

e Designacdo de um elemento da comunidade educativa para
trabalhar em articulacdo com a dire¢do na comunicagao externa do
AEA.

e Criacdo de uma newsletter mensal para divulgacdo das atividades
do agrupamento.

e Promover a¢des de formagdo em gestdo e organizagdo de correio
eletrénico para a comunidade escolar.

e Realizacdo, no final de cada ano letivo, de uma reunido entre a
direcdo e todos os elementos dos Servicos Administrativos, para

preparagao do ano letivo seguinte.
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e Elaboragdo de um Manual de Acolhimento com informagdes
relevantes sobre o AEA, a disponibilizar a funcionarios, docentes,
técnicos especializados, assistentes técnicos e operacionais
aquando da sua integracdao no AEA.

e Elaboragdo de Manual de Acolhimento direcionado aos alunos que
ingressem no AEA pela primeira vez, adaptado a cada
estabelecimento de ensino. O manual devera ser disponibilizado
em formato PDF e/ou video na pagina do agrupamento, com as
seguintes informagdes:

o planta do edificio;

O organigrama;

o excertos do Regulamento Interno;

o calendario escolar;

o horarios de abertura e encerramento das instalacdes;

o regras de entradas e saidas do recinto escolar;

o regras de utilizacdo do cartdo de aluno;

o regras de funcionamento de passes escolares;

o apoio social escolar: refeicdes, material escolar, bolsas de
mérito, visitas de estudo.

e Elaboragdo de inquéritos de satisfacdo a aplicar aos alunos, apds
frequéncia de atividades e projetos promovidos pelo AEA:

o tratamento estatistico das respostas;

o inclusdo dos resultados no relatério anual de atividades.

Monitorizagao e Registo da sintese das reunides realizadas no Formuldrio de
Articulacdo e Cooperagao.

e Quantificagdo e analise de conteudo dos registos efetuados.

e Verificacdo da designagdo do responsavel pela comunicacgdo.

e Avaliagdo de comunicagdo externa do AEA através de
questionarios de satisfagdo a aplicar a toda a comunidade
educativa.

e Checklist de verificagdo da elaboragdo dos Manuais de

Acolhimento.
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Quantificagdo dos questionarios aplicados aos alunos e analise dos
resultados.
Reporte dos resultados da avaliagdo de satisfacdo no Relatdrio do

Plano de Atividades.

Avaliagao,
revisao e

outputs

1.2 momento: no final do ano letivo 2020/2021 com apresentacdo
de relatério estatistico e descritivo de todos os dados resultantes
da monitorizacdo e eventuais alteragdes a introduzir.

2.2 momento: fevereiro de 2022 com apresentacao de relatdrio
sumario com eventuais propostas de melhoria.

3.2 momento: no final do ano letivo 2021/2022 com apresentagdo

de relatodrio final.

Responsaveis
pela

implementacao

Direcao

Conselho Pedagdgico

Departamentos e Grupos Disciplinares
Assembleia de Delegados e Subdelegados
Servigos Administrativos

Responsavel dos Assistentes Operacionais

Responsaveis
pela
monitorizagao,
avaliagao e

revisao

Ana Paula Gama
André Brandao
Bruno Cruz

Silvia Sotero

Indicadores de

sucesso

Realizacdo de 6 das a¢Ges propostas.

Calendarizagao

Abril de 2021 a julho de 2022

Medida STOP a Indisciplina

Destinatarios

Alunos
Pais e Encarregados de Educagdo
Docentes e ndo docentes

Grupo de Mediagdo Disciplinar
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e Servicos de Psicologia e Orientagao

Meta e Diminuir o nimero de registos de ocorréncias disciplinares.

e Promover um melhor ambiente de ensino-aprendizagem.

Objetivos e Disseminar boas-praticas parentais e ajudar os pais a
compreenderem as suas préprias necessidades (sociais,
emocionais, psicoldgicas) e as dos seus filhos, de modo a aumentar
a qualidade das relagGes entre eles.

e Disseminar boas-praticas de gestdo dos comportamentos dos
alunos, nos grupos dos docentes e ndo docentes.

e Reduzir a subjetividade individual dos docentes aquando do registo
de faltas disciplinares.

e Desenvolver competéncias pessoais e sociais nos alunos.

e Promover a autorregulagdo, foco, concentragdo e gestdo das

emocoes nos alunos do 1.2 ciclo do ensino basico.

Agoes e Elaboracdo e implementacdo de um Programa de Educacao
Parental destinado a pais e encarregados de educacao.

e Promover acbes de formacdo sobre gestdo da indisciplina
destinadas a docentes e ndo docentes.

e Revisdo da tipificacdo dos comportamentos por grau de forma a
reduzir a subjetividade no registo das ocorréncias.

e Desenvolvimento, na disciplina de cidadania, de mais atividades
gue promovam a reflexdo individual e grupal, sobre o impacto do
comportamento humano (atitudes e valores) no préprio e nos
outros, explorando, nomeadamente, situa¢ées do quotidiano
escolar.

e Criagdo e desenvolvimento de uma atividade de enriquecimento

curricular de Mindfulness, para o 1.2 Ciclo.

Monitorizagao e Planificacdo e cronograma das a¢des de formacdo / educacgdo
parental.

e Dossié técnico-pedagdgico e avaliagdo de satisfacdo das agbes de
formagao e educagdo parental.

e Registos de reunides no Formulario de Articulagao e Cooperagao.
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e Ordens de servico da diregao.
e Atas do Conselho Geral e Boletins do CP
e Relatdrios do Gabinete de Mediagao Disciplinar.

e Registos de monitorizacdo das AEC pelos professores titulares de

turma.
Avaliagao, e 1.2 momento: no final do ano letivo 2020/2021 com apresentagdo
revisao e de relatdrio estatistico e descritivo de todos os dados resultantes
outputs da monitorizacdo e eventuais alteragGes a introduzir.

e 2.2 momento: fevereiro de 2022 com apresentacdo de relatério
sumadrio com eventuais propostas de melhoria.
e 3.2 momento: no final do ano letivo 2021/2022 com apresentacdo

de relatédrio final.

Responsaveis e Direcdo
pela e SPO
implementacao e GMD

e Departamento de 1.2 ciclo

e Centro Qualifica

Responsaveis e Adélia Sampaio
pela e Joana Cruz
monitorizagao e Luisa Loureiro

e revisao e Sérgio Conceigdo

e Sjlvia Sotero

Indicadores de e Realizacdo das acbes propostas.

sucesso

Calendarizagao | Abril de 2021 a julho de 2022

3. Outras Sugestoes de Melhoria
Da participacdo e auscultacdo das liderangas intermédias surgiram sugestdes de melhoria
que, ainda que ndo tenham enquadramento nos referentes selecionados e/ou nas medidas

apresentadas, sdo representativas da andlise que os diferentes grupos, departamentos e érgdos
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de gestdo fazem da realidade do agrupamento e das a¢des que julgam poder introduzir melhoria

nesse contexto. Por conseguinte, elencamos essas sugestbes, agrupando-as por dominios:

a)

Lideranca e Gestdo:

Renovacdo/atualizacdo do equipamento informatico da escola e melhoria do acesso a
internet.

Devera ser utilizado, exclusivamente, o e-mail institucional na comunicagdo com os
alunos, durante o seu percurso escolar no agrupamento.

Potenciar a partilha de recursos entre os professores titulares de turma, através da
dinamizacdo de classrooms para todos os grupos de coordenagdo de ano, acessiveis a
todos, independentemente do ano, de modo a promover uma partilha de
ficheiros/recursos mais efetiva.

Formacao de um grupo de apoio, tipo clube, para acompanhar os alunos estrangeiros e
os orientar na aprendizagem da lingua portuguesa, sempre que tal seja possivel.
Assuntos de DT devem ser canalizados para o e-mail de DT e ndo para o profissional de
cada professor.

Maior interacdo entre a direcdo e a comunidade escolar com uma presenga mais regular

dos seus elementos, nos diferentes espacos escolares.

Resultados:

Criacdo de um banco de recursos com materiais audiovisuais para utilizacdo dos
professores substitutos. Sempre que possivel, deve ser o docente que falta a deixar
orientagdes e materiais para os alunos realizarem.

Criacdo de um banco de recursos digital (filmes, jogos, quizzes, ...), organizados por ano
e por disciplina, disponivel na drive, para os professores substitutos utilizarem. Cada
grupo disciplinar facultaria os enderegos com as atividades adequadas para cada ano de
escolaridade.

Especificamente para o 1.2 ciclo, alargar a todas as turmas, a prdatica de registar,
diariamente, o comportamento dos alunos, com atribuicdo de prémios/diplomas aos
mais cumpridores e realizar, nas turmas, sessdoes de debate sobre o cumprimento dos
direitos e dos deveres estabelecidos. Registo das conclusdes e estabelecimento de

novos compromissos.
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e Efetivar o estipulado em regulamento Interno relativo a Assembleia de Delegados e
Subdelegados de turma e divulgacdo, junto da comunidade escolar, dos assuntos
abordados e das decisdes tomadas.

e Criacdo da “Carta por Pontos” aplicavel ao 1.2 e 2.9 ciclos.

e Dar continuidade ao Quadro de Referéncia.

4. Estratégia de Divulgacao

A divulgacdo alargada do Plano de Melhoria é fundamental para garantir o envolvimento e
a participacdo ativa de toda a comunidade educativa na prossecu¢do das metas definidas. O
documento sera discutido em conselho pedagégico e, posteriormente, enviado a todos os
departamentos, grupos disciplinares e diretores de turma, bem como representantes dos
assistentes técnicos e dos assistentes operacionais. O documento serd, ainda, enviado a
associacdo de pais e encarregados de educacdo, para dele tomarem conhecimento. Ser3,
também, publicado na pdagina oficial do agrupamento e afixado em locais adequados ao efeito,

para consulta publica de toda a comunidade.

Agrupamento de Escolas de Anadia

Aprovado em Conselho Pedagdgico de 10 de margo de 2021

Apreciado, favoravelmente, em Conselho Geral de 17 de marco de 2021
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