
Não

Ocorrência

Análise da situação pelo 
professor

Análise da situação pelo 
Assistente Oper./Técn.

Avaliação da situação
 Com recurso a um elemento da equipa 

de Suporte Básico de Vida (se existir)
 Linha Saúde 24 – Tel. 808242424

Situação grave e 
urgente?

Sim

Chamar 112

(junto do acidentado se possível)

Início

Não
ou

para 
avaliação

Requer avaliação?

Sim

Deve ser chamado 112?Sim

Comunicar ao EE
e 

ao DT/TT

Fim

AEANADIA 
Procedimento de 

Assistência de 
Saúde

Não

Nota: Na dúvida, ou na discordância da avaliação da situação, deve prevalecer a ida ao hospital público 
ou a outra instituição de saúde pública. Nesta situação, deve ser ponderada a chamada do 112 ou de um 
táxi. A chamada de táxi carece de autorização da Direção ou dos Serviços Administrativos. A ida ao 
hospital ou a outra instituição de saúde, caso o aluno seja menor, supõe o acompanhamento por um 
adulto, preferencialmente o EE.

As ocorrências têm que ser registadas, independentemente da gravidade, em formulário* para o efeito e 
arquivadas no dossiê próprio em cada Estabelecimento de Ensino.   
* Registo de Assistência de Saúde

Comunicar ao EE
(preferencialmente)

ou
ao DT/TT

Encaminhamento para 
entidade de saúde?

Sim

Providenciar o 
encaminhamento

Não
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