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1. Introdugao

A Equipa de Autoavaliacdo (EAA) tendo sempre como propédsito a melhoria continua do
processo de autoavaliagdo, procura identificar areas que evidenciam maior fragilidade,
promover as boas praticas ja existentes e contribuir para trilhar caminhos de qualidade e
exceléncia. Em conformidade com as conclusdes do Relatério Final 23-24 da EAA, considerou-se
pertinente dar continuidade as medidas ja existentes, que se revelam ainda objeto de melhoria.
Com efeito, foram reformuladas e acrescentadas a¢des ao anterior Plano 22-24, que se revelam
prioritarias, pretendendo a EAA adaptar-se a realidade emergente do contexto escolar. Desta
forma, dentro das quatro principais medidas: Medida 1 — “Envolver para melhorar”, Medida 2 —
“Comunicar para aproximar”, Medida 3 — “Incluir para Integrar”, Medida 4 — “Vencer a
Indisciplina”, foram reformuladas e incluidas novas a¢des que se consideram impactantes para a
concretizacdo das metas/objetivos de cada uma.

Face a missdo do Agrupamento “Educar na/para a diversidade” e tendo na mira a exceléncia,
considerou-se pertinente, o planeamento de um maior nimero de a¢ées no ambito da Medida 3
“Incluir para Integrar”, assente na diversidade e na multiculturalidade, reforcando os valores de
cidadania plena e concebendo a diversidade como um valor fundamental da comunidade

educativa.

2. Envolvimento e auscultag¢ao da comunidade educativa

O Plano de Melhoria 24-26 resultou da auscultagdo efetuada a comunidade educativa através
da aplicagdo de um questionario denominado “Questionario de Avaliacdo - Plano de Melhoria
22-24”, disponibilizado entre os dias 24 de maio e 5 de junho de 2024, permitindo a auscultacao
da satisfacdao dos participantes, e com o objetivo de identificar aspetos positivos e aspetos a
melhorar nas dindmicas do Agrupamento, ambicionando-se a prossecucdo da qualidade do
servico educativo.

Tendo em conta a Lei 31/2002 de 20 de dezembro, pela qual se rege a autoavalia¢do, revela-se
premente um olhar critico e construtivo sobre as dindmicas e o funcionamento do
Agrupamento. Com efeito, a semelhanca do Plano de Melhoria anterior, 22-24, foram
perspetivadas medidas de acordo com os dominios do Quadro de Referéncia do Terceiro Ciclo da
Avaliagdo Externa das Escolas, publicado pela Inspecdo-Geral da Educagao e Ciéncia, nas areas

identificadas, que carecem de melhoria.



Para uma informag¢do mais sustentada, ndo obstante a auscultagdo da comunidade educativa,

foram também recolhidos dados através dos documentos abaixo elencados:

- Plano de Melhoria 2022/2024

- Relatério Intermédio da Equipa de Autoavaliagdo 2023/2024
- Andlise SWOT — Ano letivo 23/24

- Relatério Final da Equipa de Autoavaliacdo 2023-2024

- Projeto Educativo 2022/2025

O presente Plano de Melhoria resulta de uma ambicdo de adaptagdo constante aos desafios
emergentes da comunidade educativa. Por esta razdo é um processo de autoavaliacdo
sustentado e profundo que envolve os vdrios dominios (autoavaliagdo, lideranga e gestdo,
prestacdo do servico educativo, resultados) e os varios intervenientes da comunidade escolar
(alunos, docentes, ndo docentes, encarregados de educagdo) através de fontes informativas
como: questionarios, entrevistas, observacdo direta, analise de documentos, entre outros. Este
processo foi igualmente sustentado através de uma andlise SWOT realizada aos departamentos
e servicos escolares (reflexdo sobre as fragilidades e aspetos a melhorar), e da analise dos
resultados presentes no Relatério Final 23-24 da EAA. Com efeito, foram enquadradas as
fragilidades nos seus respetivos dominios, campos de analise e referentes e foi promovido o
envolvimento da Direcdo e liderancas intermédias na andlise e integracdo das sugestdes de

melhoria.

3. Operacionaliza¢do das acoes de melhoria

O atual Plano de Melhoria 24-26 pretende dar continuidade as medidas ja propostas no Plano
22-24, pois as metas e objetivos que se pretendem atingir continuam atuais, tendo sido
retiradas e acrescentadas ac¢Ges, visto que o processo de autoavaliagdo é um trabalho continuo
gue visa garantir a implementacdao de mudancas consistentes e duradouras.

Este plano ambiciona ser um documento de orientacdo e de trabalho, em atualizagao
constante, envolvendo a comunidade educativa, o qual serd monitorizado, regularmente, pela
Equipa de Autoavaliacdo (EAA). O balango dos resultados alcangados serd posteriormente;
apresentado pela EAA em relatérios de avaliacdo do Plano de Melhoria.

As medidas explanadas no presente Plano de Melhoria, encontram-se divididas por dominios,

campos de andlise e respetivos referentes, de acordo com o Quadro de Referéncia do Terceiro



Ciclo da Avaliacdo Externa das Escolas, publicado pela Inspeg¢do-Geral da Educagdo e Ciéncia.

Para cada medida sdo designados: os destinatarios; as metas e objetivos a alcangar; as

consequentes a¢des a implementar e a sua respetiva monitorizacdo; os responsaveis pela

implementacao e os indicadores de sucesso.

Dominio: Autoavaliagdo

MEDIDA 1 Envolver para melhorar

[ ]
Campos de Analise

Desenvolvimento

Consisténcia e impacto

Organizacdo e sustentabilidade da autoavaliacdo

Planeamento estratégico da autoavaliacdo

Referentes
e Consisténcia das praticas de autoavaliacdo
e Impacto das praticas de autoavaliacdo
Destinatarios e Toda a Comunidade Educativa
Metas e Fomentar um maior envolvimento e participacdo da
comunidade educativa no processo de autoavaliacdo, através
de uma reflexdo e auscultagdo ativas.

e Garantir o planeamento de um processo de autoavaliacao
continuo e consistente, tendo em vista a melhoria
organizacional da escola.

Objetivos e Auscultar sugestdes de melhoria e recolher contributos de

forma mais préxima e rapida.

Promover um sentimento de proximidade e pertenga a escola,
envolvendo toda a comunidade educativa.

Consultar as liderangas intermédias, implicando-as no processo
continuo de avaliagdo, na andlise dos resultados e na
implementacdo de agdes de melhoria.

Garantir que as informacoes e relatdrios produzidos pela EAA
sao do conhecimento de toda a comunidade educativa.

Promover a melhoria continua do processo de autoavaliagao.




Acgoes

Agendamento de reunides entre a EAA e as liderancas
intermédias, ao longo do ano letivo.

Andlise SWOT dirigida a todos os departamentos e
representantes dos servigos escolares.

Divulgacdo e incentivo ao preenchimento do Formulario de
Articulagdo e Cooperacdo.

Andlise da caixa de sugestBes e comunicacdo do seu
conteudo as liderancas intermédias e Diregao.

Realizacdo de questionarios de avaliacdo interna dirigidos a
comunidade educativa em conformidade com a fase do
ciclo avaliativo.

Disponibilizacdo na pagina web do AEA dos relatdrios e
documentos produzidos no ambito do processo de
autoavaliagdo.

Convite de um amigo critico para aprecia¢do do processo de
autoavaliagdo.

Monitorizagao

Registo da sintese das reunides realizadas.

Reunides/encontros registados no Formuldrio de

Articulacao e Cooperacgao.
Andlise quantitativa e qualitativa da caixa de sugestdes.

Verificagdo intermédia e final da disponibilizagdo dos
relatérios e documentos produzidos no ambito do processo

de autoavaliagdo na pagina web do AEA.

Quantificacdo e analise do nimero de reunides/encontros e
respetivo conteldo registados no Formulario de Articulagao

e Cooperagao.

Analise dos questionarios de avaliacdo interna destinados a

comunidade educativa.

Responsaveis pela

medida

Equipa de Autoavaliagdo
Direcao
Conselho Pedagdgico

Departamentos e Grupos Disciplinares

Indicadores de

sucesso

Realizacdo de todas as agdes propostas.




Dominio Lideranga e Gestao

MEDIDA 2

Comunicar para aproximar

Campo de Andlise

Gestao

Referente

Comunicagao Interna e Externa

Destinatarios

Toda a Comunidade Educativa

Meta

Potencializar de forma continua a comunicag¢do interna e
externa, tornando-as mais eficazes e eficientes, procurando
diversificar os canais de comunicacdo, adequando-os a

informacdo e ao publico-alvo.

Objetivos

Agilizar os canais internos de comunicagao dos érgdos de
gestdo intermédios, tendo em vista a disponibilizagdo de
informacao atualizada.

Garantir uma divulgacao ativa das atividades realizadas no
AEA e dos trabalhos produzidos pelos alunos, na respetiva
pagina web e redes sociais.

Fomentar a divulgacdo de projetos e trabalhos
desenvolvidos por docentes e alunos.

Promover o acesso a documentos estruturantes do AEA a
comunidade.

Auscultar o interesse/ satisfacdo dos alunos relativamente
as atividades formativas em que participam.

Incrementar a literacia tecnolégica da comunidade escolar.

Acgodes

e Divulgacdo do Plano de Melhoria 24-26, e das respetivas
medidas e ag¢des, junto das liderangas intermédias e da
comunidade educativa.

e Incremento da divulgacdo de atividades, projetos e
trabalhos desenvolvidos pelos docentes e alunos do
Agrupamento;

e  Atualizagdo regular das redes sociais e da pagina web do
Agrupamento.

e  Revisdo do manual de acolhimento com documentos

estruturantes e orienta¢bes/procedimentos organizacionais.




Acgoes

(continuagdo)

Atualizacdo de informacao no display digital, sobre
atividades e projetos do Agrupamento, pela Direcao.
Dinamizagao de um podcast e blogue online pela
Associacado de Estudantes para divulgacdo de iniciativas.
Criacdo de pontos/mapas de localizacdo em locais
estratégicos, para orientacdo da comunidade educativa,
dentro do edificio da escola sede (EBSA).

Incremento da realizagdo de inquéritos de satisfacdo a
aplicar aos alunos, apds a frequéncia de atividades e
projetos promovidos pelo AEA, e posterior explanagdo dos

resultados no relatério anual de atividades.

Realizacdo de a¢Oes de formacgdo para encarregados de
educacdo e familiares diretos (Academia Digital para Pais),
no ambito do PADDE (Plano de Ag¢do para o

Desenvolvimento Digital da Escola).

Monitorizagao

Aplicacdao de questiondrios a comunidade educativa sobre o
impacto das medidas do Plano de Melhoria 24-26.
Auscultacdo da comunidade educativa sobre a eficacia da
comunicagdo interna e externa do AEA.

Auscultacdo aos alunos sobre o preenchimento dos
inquéritos de satisfagdo acerca das atividades realizadas.
Auscultacdo aos pais/EE sobre a participacdo/satisfacdo em

acoes formativas, no ambito do PADDE.

Responsaveis pela

medida

Equipa de Autoavaliagdo
Direcao
Conselho Pedagdgico

Departamentos e Grupos Disciplinares

Indicadores de

sucesso

Realizacao das a¢des propostas.




Dominio: Prestagao do Servigo Educativo

Medida 3 Incluir para Integrar
Campos de Desenvolvimento pessoal e bem-estar das criangas e alunos.
Analise Ensino/Aprendizagem/Avaliacdo.

Desenvolvimento pessoal e emocional das criancas e alunos.
Referentes Apoio ao bem-estar das criangas e alunos.

Promocao da equidade e inclusdao de todas as criancas e de todos os
alunos.

Envolvimento das familias na vida escolar.

Destinatarios

Criangas e alunos
Pais e Encarregados de Educacao

Docentes e ndao docentes

Promover o desenvolvimento pessoal e emocional dos alunos.

Metas Procurar estratégias que permitam a equidade e inclusdo de todos os
alunos.
e Fomentar o desenvolvimento pessoal e emocional, e o bem-estar
Objetivos dos alunos.
e Promover a autonomia e responsabilidade individuais.
e Estimular a participagdo e o envolvimento da comunidade.
e Procurar estratégias para prevenir comportamentos de risco.
e Incrementar o reconhecimento e respeito pela diversidade.
e Desenvolver agdes que contribuam para a reducao de assimetrias
e para a melhoria dos resultados alcangcados por alunos em risco
de exclusdo social.
e Promover o envolvimento e diversificar as formas de participacao
das familias na vida escolar dos alunos.
e Continuar a sensibilizar a comunidade educativa para a inclusdo.
e Promoc¢do de competéncias socioemocionais com alunos do 32
AgOes ciclo, no ambito do Projeto Hero Labs (anterior Projeto Ubuntu):

realizacdo de semanas de trabalho intensivo, abordando tematicas
assentes em 5 pilares estruturais: Autoconhecimento, Autoconfianga,

Resiliéncia, Empatia e Servico.




Acgodes

(continuagdo)

Implementa¢do do Projeto ENTREculturas, no ambito da promogao
da integracdo de alunos migrantes, dando-se continuidade as
sessdes “Acolher quem chega”, para 29, 3%ciclos e secunddrio.

Desenvolvimento do Programa Por Ti - Programa de promocao de
salde e bem-estar mental na escola, pelos SPO, em turmas
identificadas com necessidades psicossociais, visando a promoc¢ao
de estratégias de regulacdo emocional dos alunos, a autorregulacdo
emocional, a promog¢do da empatia com o outro e o refor¢co da

vinculacdo entre os elementos das turmas.

Colaboragdo multidisciplinar ao nivel da consultoria educacional,

sempre que necessario, no ambito da Oficina das Emog¢des (12 Ciclo).

Continuacdo do desenvolvimento de ac¢Oes para capacitacdo dos

docentes ao nivel do Mindfulness.

Promog¢do da leitura: Programa “Escola a Ler”, CIL (Concurso
Intermunicipal de Leitura); Literacia Mediatica: cidadania, direitos
humanos, igualdade de género e literacia financeira; Novelo das
EmocGes (desenvolvimento de competéncias socioemocionais ao

nivel do 12 ciclo).

Envolvimento de pais e EE de criancas em idade pré-escolar no
desenvolvimento de competéncias de literacia emergente, através

dos projetos “Conto Contigo” e “LER fora da escola”.

Desenvolvimento de atividades de recec¢ao aos alunos, promovendo

a sua integragao escolar no inicio do ano letivo.

Dinamizagcdo da Mostra de Sopas, com a organizagao do PES,
envolvendo toda a comunidade educativa de todo o AEA, com a

colaboragdo dos pais/EE.

Desenvolvimento de atividades de integracdo no ambito da Semana

do Agrupamento.

Auscultacdo dos EE/pais no dmbito da Equipa da Saude Escolar
relativamente a identificacdo de prioridades e temadticas a

desenvolver no ambito do PES, em todos os niveis de ensino.




Acgodes

(continuagdo)

Dinamizacao do Encontro das Emocdes do AEA- Conhecer, Sentir,
Pertencer, no sentido de facilitar a integracdao novos elementos da
escola (docentes e técnicos do AEA) e promover estratégias de
gestdo emocional e bem-estar na escola.

Desenvolvimento da atividade “Momento de Gratiddo”, que
pretende reconhecer o relevante trabalho dos Assistentes
Operacionais e Técnicos.

Implementacdo dos Projetos de Leitura Orientada e Leitura de Prova
Digital para alunos ao abrigo do D.L n254 e Estrangeiros no ambito
da EMAEI.

Dinamizacdo do Projeto “Quartas com... Partilhas!” com a
intervencdo de entidades e figuras internas e externas a escola para
didlogo e andlise de temas relacionados com a educacgdo inclusiva e
operacionalizacdo de medidas de suporte a aprendizagem e a
inclusdo de acordo com as necessidades do Grupo e/ou
agrupamento (no ambito da EMAEI).

Realizacdo de formagcdo com a tematica “Adapta¢ses Curriculares
N3do significativas” para docentes de ensino regular, em articulagao
com a Autonomia e Flexibilidade e EMAEI.

Dinamizacdo de Workshopno ambito da EMAEI: “Desenho

|”

Universal”, para educadoras e docentes do 12 CEB, com o objetivo
de partilhar estratégias de intervencdo, em sala de aula, com os
alunos que beneficiam de medidas de apoio a inclusdo, ao abrigo do
D.L. n254/2018.

Dinamizacdo de a¢des com a parceria da Equipa da Saude Escolar e
do PES nos diversos ambitos: “Saude Oral” (EPE e 12 ciclo); do
Projeto “Alinha-te”- Ergonomia e postura (52 ano); Projeto “N&o caia

1

nessal!”- prevencdo de quedas (62 ano); do Suporte Basico de Vida
(92ano); Programa “Higiene Menstrual” (alunas do AEA); Prevencdo
“Pediculose” (Informagdo a alunos e encarregados de Educacdo da
EBSA); Sensibilizacdo para o “ Desperdicio alimentar” (todos os
alunos do Agrupamento) “Gravidez indesejada e doengas

sexualmente transmissiveis (12%no); Ac¢Oes de curta duragdo:

“Diabetes”, “Alergias” (docentes, assistentes operacionais e EE).
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Monitorizagao

Balanco da eficdcia das intervencdes realizadas ao nivel da promogao

de competéncias socioemocionais.

® Realizagdo de inquéritos com vista a avaliagdo da satisfacdo das agGes
de sensibilizacdo/formacdo e de capacitacdo para os diversos
elementos da comunidade educativa.
Responsaveis e Direcdo
pela medida e Equipa do Projeto (Entre) Culturas
e Equipa do Projeto Hero Labs
® Servicos de Psicologia e Orientacdo (SPO)
e Biblioteca Escolar
e Equipa Vencer a Indisciplina
e Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva
e Equipa Projeto PES (Prevencdo e Educagdo para a Saude)

Indicadores de

sucesso

Realizagao das agdes propostas.

Dominio: Resultados

Medida 4 Vencer a Indisciplina

Campo de ® Resultados sociais

Andlise

Referentes ® Participacdo na vida da escola e assuncdo de responsabilidades.
e Cumprimento de regras e disciplina.

Destinatarios e Alunos
® Pais e Encarregados de Educacao
e Docentes e ndo docentes
® Grupo de Mediagao Disciplinar
® Servicos de Psicologia e Orientagao

Metas e Diminuir o niUmero de registos de ocorréncias disciplinares.
® Promover um melhor ambiente de ensino-aprendizagem.
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Objetivos

Fomentar boas-praticas parentais e ajudar os pais a
compreenderem as suas proprias necessidades (sociais,
emocionais, psicoldgicas) e as dos seus filhos, de modo a
aumentar a qualidade das relagdes entre eles.

Continuar a reduzir a subjetividade individual dos docentes
aquando do registo dos comportamentos negativos.

Desenvolver competéncias pessoais e sociais nos alunos,
realizando intervencgdes, sempre que necessario, em turmas

sinalizadas ao nivel da indisciplina e comportamentos desafiantes.

Implementacao de um novo Programa “Eu e os Outros”, no 22 e
32 ciclos, visando o treino de competéncias pessoais e sociais de
ambito preventivo.

Formacdo e supervisdo pelo CRI (Centro de Respostas
Integradas de Aveiro do ICAD), na implementacao do
“Programa Eu e os Outros”, no ambito da prevencdo de
comportamentos aditivos e dependéncias, para docentes e
técnicos especializados.

Dinamizacdo, no ambito do PES, em parceria com a equipa local
de saude escolar de Anadia e a GNR - Escola Segura, de sessOes
sobre o Bullying e Cyberbulling (72ano), Violéncia no namoro
(102 ano) e Comportamentos Aditivos (122ano).

Implementacdao do Projeto Lideres Digitais, iniciando pelos
seguintes temas: “Ndo a violéncia online - escolhas
conscientes”, “Garantir o bem-estar online”, dinamizado por
alunos do 102ano e envolvendo a comunidade educativa.
Realizacdo de sessdes de promoc¢do de competéncias
socioemocionais, em turmas identificadas como problemiticas,
ao nivel do comportamento.

Divulgacdo junto dos alunos, no inicio do ano letivo, pelos
diretores de turma do documento “Guido de Procedimentos de
Comunicacdo — Educar para o direito: uma forma de (também)

proteger” emanado do Ministério Publico.
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Agoes

(continuagdo)

Realizacdo de formacdo dirigida ao pessoal docente (DT's,
equipa do GMD), relacionada com a CPCJ, “Compreender o
funcionamento de um Processo de Promoc¢do e Protecao”.
Dinamizacgao, pela Escola Segura, de sessbes informativas
relacionadas com as consequéncias legais dos comportamentos
desviantes: responsabilidade individual e imputabilidade

criminal.

Monitorizagao

Analise de Relatdrios do GMD (frequéncia das ocorréncias e da
tipificagdo dos comportamentos por grau).

Realizacdo de inquéritos para avaliagdo da satisfacdo das agdes de
sensibilizacao desta medida.

Balanco da eficacia das intervencdes realizadas ao nivel da
promocdo de competéncias socioemocionais.

Atas do Conselho Geral e Boletins do CP.

Responsaveis

pela medida

Direcao

Servicos de Psicologia e Orientacao

Equipa Vencer a Indisciplina

Equipa Projeto PES (Prevencgdo e Educacdo para a Saude)

Gabinete de Mediacao Disciplinar

Indicadores de

sucesso

Realizagao das agdes propostas.
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4. Calendarizagao e Avaliagao

A vigéncia do presente plano decorre entre os anos letivos 24/25 e 25/26.
A monitorizacdo de todas as medidas e a referéncia do seu momento de execucdo sera
explanada em dois momentos distintos:
e 12 momento: no final do ano letivo 2024/2025 com apresentacdo de relatério com os
resultados da monitorizacdo e eventuais alteragcdes a introduzir.

e 22 momento: no final do ano letivo 2025/2026 com apresentacdo de relatério final.

5. Conclusao e Linhas Orientadoras

Dando continuidade aos nossos primordiais objetivos, o da continua “construcdo de pontes” e
o de “educar na/para a diversidade”, a EAA procura fomentar o envolvimento da comunidade
educativa, potenciando a comunicacdo e integracdo de todos os seus elementos, na sua
diversidade. A EAA ambiciona a melhoria constante do “processo dindmico que visa promover
uma educacdo de qualidade para todos, respeitando a diversidade, as necessidades e
expectativas de todos e de cada um, eliminando todas as formas de exclusao” (Unesco, 2020).

O presente documento deverd ser analisado em sede de Conselho Pedagdgico e Conselho
Geral, sendo depois enviado a todos os departamentos, grupos disciplinares e diretores de
turma, bem como representantes dos assistentes técnicos e dos assistentes operacionais.

Com efeito, o documento devera ser ainda partilhado com a Associacio de Pais e
Encarregados de Educacdo, para dele tomarem conhecimento, bem como divulgado na pagina
web do Agrupamento.

Ambicionando a melhoria continua e a exceléncia, este serda um documento em constante
analise e, se necessario, atualizacdo, reformulando e/ou acrescentando a¢des que se revelem
prioritarias face aos desafios resultantes do contexto escolar, e tendo como missdo monitorizar
o desempenho global do Agrupamento, nos dominios da autoavalia¢do, da lideranca e gestdo,

da prestacao do servico educativo, e dos resultados.

Agrupamento de Escolas de Anadia

28 de janeiro de 2025
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